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Ptedmét ¢innosti dle zfizovaci listiny
Poskytovani socialnich sluzeb osobam

dle zakona &.108/2006 Sb., v platném znéni,
v domové pro seniory, vdennim stacionafi

a poskytovani odlehéovacich sluzeb.
Poskytovani sluzby péce o dité v détskeé
skupiné dle zakona &. 247/2014 Sb.
Poskytovani ambulantni péce v oboru
v§eobecné praktické lékarstvi dle zakona
372/2011 Sb.

Dopliikova éinnost dle zfizovaci listiny

Okruhy doplitkové éinnosti organizace

se vymezuji na zdkladé ustanoveni

§27 odst. 2 pism. g) zékona &. 250/2000 Sb.,

o rozpoétovych pravidlech uzemnich rozpoéta,

ve znéni pozdéjsich predpisi nasledovné:

— prondajem nebytovych prostor,

— hostinska &innost (pFiprava a prodej ob&du i jinym
osobam, nez obyvateliim a pracovnikiim domova),

— ubytovaci sluzby.

Organizace mUze vykonavat dopliikovou
¢innost za predpokladu, Ze nenarusi
plnéni hlavniho Géelu organizace.

Ohlédnuti za rokem 2018

Pocatek nového roku prinasi pravidelné prostor ohlédnout se zpét,
za rokem minulym. Zdéanlivé se jeden podoba druhému, avs§ak pfi
ohlédnuti v letech je potésenim zaznamenat realny vyvoj a posun
vpred. Konkrétni dokonéené plany, naplnéné stanovené cile davaji
zapomenout na nedavno minulé potiZze spojené s jejich realizaci.
Odmeénou je pozitivni zpétna vazba klientd, zaméstnancu a jak

jinak také rodinnych prislusniku a blizkych osob. Nejen zvySovani
komfortu bydleni klientl, revitalizaci prostor ke spoleé¢nym aktivitam
ale i rozvoj a stabilizace pracovnik(, spolu s vyrovnanym hospoda-
fenim, umoznilo ukoncit kalendarni rok s pocitem konani dobrého
hospodare. ,Dobry hospodar” si je vSak také védom, ze odvadéna
prace stale ponechava prostory pro profesni i osobni rist jeho
osobné i kazdého ¢lena pracovniho tymu, se snahou o vyhledavani
motivaénich podnétd k praci. Jsou to pomyslné misky vah, na jejichz
jedné strané lezi komfort a kvalita Zivota naseho klienta, na strané
druhé mozZnosti poskytovatele zajistit péci na profesionalni a mravni
arovni.

Na nasledujicich strankach si dovoluji pfedstavit nasi organizaci,
domov pro seniory, v uplynulych dvanacti mésicich roku 2018.

Dékuji za prizen a spolupraci véem za¢astnénym stranam. Dékuji
za viru a optimismus, Ze s opravdovym zdajmem o véc se dilo podafi.

Dagmar Zavadilova




Organizaéni struktura

Reditelka DS Haje Odlehé&ovaci sluzby
Asistentka (1) Psycholog (0,2)
Psycholog (0,7) Socialni pracovnik (0,5)
VSeobecna sestra s registraci (1)
Domov pro seniory Nutriéni terapeut (0,15)
Provozné ekonomicky usek Metodik pracovniku v socialnich sluzbach (0,2)
Vedouci useku (1) Pracovnik v socialnich sluzbach (6)
Finané&ni ugetni (2) Aktivizaéni pracovnik (1)
Mzdova uéetni (0,75) Ergoterapeut (0,15)
Pokladni (1)
Personalistka (0,5) Denni stacionar Parkinson
Udrzbar (4) Psycholog (0,1)
Pradlena (4) Socialni pracovnik (0,25)
Provozaf kuchyné (1) Nutriéni terapeut (0,1)
Kuchaf (4) Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (0,1)
Pomocna sila v kuchyni (6) Pracovnik v socialnich sluzbach (0,75)
Aktivizaéni pracovnik (1)
Zdravotni Usek Ergoterapeut (0,75)
Vedouci zdravotni péée (1)
V8eobecna sestra s registraci (17) Détska skupina Paleéek
Nutriéni terapeut (0,75) Metodické vedeni (0,8)
Chuva (2)

Osetrovatelsky usek
Manazerka kvality péce (1)
Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (1,7)
Pracovnik v socialnich sluzbach (49)

Socialni usek
Metodické vedeni (1)
Socialni pracovnice (1,8)

Aktiviza¢ni Usek
Metodické vedeni (1)
Aktivizaéni pracovnik (4,5)
Ergoterapeut (0,75)
Dobrovolnici (34)
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DOMOV

PRO SENIORY
PROVOZNE
EKONOMICKY
USEK

Ing. Petr Houdek
Vedouci provozné

ekonomického
useku a zastupce
feditelky DS
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Hospodareni Domova bylo v roce 2018 v limitech zavaznych ukazatelu
schvéaleného rozpoctu a bylo rovnomérné. Limit po¢tu zaméstnanc(
nebyl naplnény predevsim u socialnich pracovnikl v pfimé obsluzné
pécéi z davodu situace na trhu prace a nizké poptavky vhodnych ucha-
ze€u o tuto kategorii prace, a to i pres intenzivni Usili personéalniho
oddéleni.

U sluzby domov pro seniory se oproti minulému roku podafrilo zvysit
vynosy ve vét§iné vynosovych polozek. Oproti pfedchozimu roku byl

o nezanedbatelnou ¢astku zvyseny neinvesti¢ni prispévek zfizovatele.
V pribéhu roku byl zfizovatelem také navySeny mzdovy limit, coz
vyznamné pfispélo ke stabilizaci kmenovych pracovnika a udrzeni
kvality poskytované péce. Vyvoj hospodareni je uvedeny v grafu ¢. 1.

Kapacita odlehéovacich sluzeb v nékterych terminech nestacila
uspokojit poptavku po této sluzbé. Zaznamenali jsme i uréitou
sezdénnost, tj. zvySenou poptavku v letnich mésicich. Zajem o sluzbu
se projevil i ve zvySenych vynosech.

U sluzby denniho stacionéare se zvysila obsazenost schvalené
kapacity denniho stacionare a dosahli jsme i postupného navy$ovani
poctu stalych uzivatell sluzby. Pfedpokladame, ze se tak stalo i diky
personalni stabilizaci pracovnikt denniho stacionare a jejich osobnimu
pristupu ke kazdému klientovi.

V roce 2018 bylo dokon¢eno nékolik investi¢nich akci financovanych
z prostiedku zfizovatele.

Byla dokonéena rekonstrukce pradelny. Moderni pfistrojové vybaveni
nyni umoznuje sladit kapacitu pradelny s postupné zvyS$ujicimi se
pozadavky na prani pradla z divodu zhorsujiciho se zdravotniho stavu
klienta.

Stavebni upravy nevyuzivanych prostor umoznily od zafi zah4djit
provoz Détské skupiny. Kapacita Détské skupiny 12ti déti je ur¢ena
pfednostné détem ve véku 2-6 let pracovnikll Domova a povazujeme
ji za benefit a vyznamny stabilizaéni faktor pro snizeni fluktuace pra-
covnikl. Zaroven dochazi k ¢aste¢nému spoleénému prozivani zZivota
déti a seniorl a citovému obohaceni klientd Domova, napfiklad pfi
spole¢nych spole¢enskych akcich.



V roce 2018 byly také provedeny nékteré nutné opravy. Byla opravena
¢ast socialnich zafizeni pro zaméstnance, vyménény plavodni dvefni
kridla na nékterych pokojich klientl a technickych mistnosti.

Byla nové natfena ¢ast zarubni v interiéru objektu. Probéhla vyména
podlahové krytiny na hlavnim schodisti v budové Al.

Pro zvyseni bezpecénosti nasich klient( jsme opravili a doplnili ¢ast
kamerového systému objektu.

Z duvodu havarie kanalizace a vodovodniho potrubi byl vyménéna
¢ast kanalizaéniho vedeni na budové B.

V listopadu 2018 jsme Uspésné splnili pozadavky Certifikacniho
auditu certifikatu kvality ISO 9001-2008. Certifika¢ni audit potvrdil,
Ze tizeni kvality procesl nasi organizace probiha v souladu

s pozadavky mezinarodni normy I1SO.

Graf ¢.1 - Vyvoj nakladu v letech 2015-2018
ve vybranych polozkach - Domov pro seniory (v tisicich K&)

Naklady 2015 2016 2017 2018
Spotfeba energie . 4228 3666 3935 4521
Sluzby . 9 826 9530 9714 11433
Mzdové naklady bez odvodu 33668 34613 42252 50594
Celkem 79347 85114 99651 103196
® 2015
® 2016
® 2017
® 2018
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Mzdové néaklady (bez odvod()

Néaklady celkem



Graf ¢. 2

Vynosy v letech 2015—2018 ve vybranych polozkach (v tisicich K&)
Revenues in the years 2015—2017 (in thousands CZK)

Vynosy 2015 2016 2017 2018
Revenues

Prispévek zfizovatele HMP 25 335 27 358 37907 45505 @
Contribution of

the establisher - Prague City

Statni dotace MPSV 9593 9763 12325 15997 @
State Contribution - the Ministry

of Labour and Social Affairs

Uhrady od zdravot. pojistoven 8 453 9 427 11730 12983 @
Payments from Health

Insurance Companies

Prispévek na pééi 12458 13034 13267 14477 @
Nursing Care allowance 7 7 7

Uhrady od klientt 22 869 24 143 23 798 25727
Payments from clients

— Ubytovani 10548 11299 11232 12148

— Stravovani 11082 11265 11357 12029

— Fakultativni sluzby 1239 1579 1209 1550
Celkem (Total) 79 347 85113 99651 115969




Graf ¢. 4
Vyvoj vynosu v letech 2015—2018 - Domov pro seniory (v tis. K&)
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Graf ¢.5

Vyvoj ndkladt energie v letech 2015—2018 (v tis. K&)

Rok 2015 2017 2018
Naklady na energii (v tis. K&) 4228 3935 4521
2015 2016 2017 2018
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Graf ¢. 6
Vyvoj ndkladu na potraviny v letech 2015—2018 (v tis. K&)

Rok 2015 2016 2017 2018
Néklady na potraviny (vtis.K&) 6646 6425 5049 6204

2015 2016 2017 2018
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Graf ¢. 7
Vyvoj nakladu na jednotlivé komodity potravin (cena za 1 kg)
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® 2016 ® 2018
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DOMOV

PRO SENIORY
ZDRAVOTNI
USEK

Bc. Alena Hrycanjukova

Vedouci zdravotni péée

22

Na zdravotni a oSetfovatelské péci se podili odborny tym zdravotnic-
kych a praktickych sester v nepfetrzitém rezimu (24 hodin) a nutriéni
terapeut. Kazda vSeobecna sestra je téz kliCovym pracovnikem klientu
naseho domova. V akutnich pfipadech je vZdy pfivolana zdravotnicka
zachranna sluzba.

Kvalitni zdravotni péci dale zajistuji

Prakticky lékaf Dochazi do DS 2x tydné (Gtery, &tvrtek)
Psychiatr Dochazi do DS 1x za 14 dni
Neurolog Dochazi do DS 1x za 6 tydnu
vénuje se hlavné klientam s Parkinsonovou
chorobou
Psycholog Dochazi do DS

Klientim domova je poskytovana také péce
psychologicka. Konzultaci s psychologem
vyuzivaji nejen klienti samotni, ale také jejich
rodinni pfislusnici. Naplni ¢innosti psychologa
je predevsim krizova intervence, individualni
podpurnéa psychoterapeuticka péce o klienty
v adaptacni fazi po prijeti do domova a o klienty
v obzvlasté obtiznych Zivotnich situacich (nah-
l& ztrata zraku, umrti partnera apod.).

RHB lékaF Dochéazi do DS 1x tydné
na zakladé jeho doporuceni nasledné probiha
fyzioterapie a lé¢ebna rehabilitace, kterou
zajistuji fyzioterapeuti nestatniho zdravotnic-
kého zafizeni THERAP-TILIA.

Diabetolog Dochazi do DS 1x mési¢né
Dle jeho predpisu jsou nasledné zajistovany
pro klienty diabeticka pera a léCiva

ORL lékaF Dochazi do DS po domluvé
Klientlm zajistuje potfebné pomlcky
(naslouchadla)

Urogynekolog Dochazi do DS 2x ro¢né

V ramci preventivnich prohlidek lé¢by
inkontinence



Odborni lékafi V obvodé JM
Internista, kozni, zubni, o¢ni, chirurgie,
ORL,neurologie, gynekologie, urologie (na tato
vySetfeni jsou klienti objednéni a dle zdravotni-
ho stavu je pfevoz zajistén sanitnim vozem
dle rozhodnuti lékare, nebo osobnim autem
DS Haje)

LékarF odpovida zdravotnim pojistovnam za to, Ze jim poskytovana
zdravotni péce bude v souladu s pravidly zdravotnich pojistoven.
Rovnéz doprava sanitnimi vozy se fidi pravidly zdravotnich pojistoven
a predepsani sanitky je plné na rozhodnuti lékare. Do smluvniho
vztahu lékare a zdravotnich pojistoven nemize Domov nijak zasahovat.

Zalezi na klientovi, zda se rozhodne registrovat se u naseho smluvniho
lékare anebo zustat v péc¢i svého dosavadniho oSetfujiciho lékare.
Kazdy klient by vS§ak mél zvazit, zda bude moci ke svému lékaFi nadale
dojizdét, respektive zda mu bude moci poskytovat navstévni sluzbu

v Domové.

Veskera zdravotni péce je poskytovana nasim klientim na zdkladé
ordinaci vy$e uvedenych lékaru a na zakladé poskytovani zdravotni
péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb. Zajistujeme tyto
ukony zdravotni péce:

e sledovani fyziologickych funkci;

e aplikace injekci i.m., s.c.

e podavani lékl a dohled nad jejich uzivanim;

e aplikace lé¢by inhalaci a kyslikem dle indikace lékafe;
e oSetfeni koznich defektu a ran;

e prevence a lécba dekubitu

e pravidelné pfevazy; bandaze DK

e péce o stomie, PEG, mocové katetry;

e odbéry biologického materialu dle indikace lékare;

e sledovani glykemickych profila

e podani subkutanni infuze v ramci zajisténi fadné hydratace klienta

Kazdoroc¢né je zajisténo ockovani klientu proti chfipce a virového
onemocnéni plic (vakcina PREVENAR).

Kazdoroc¢né je zajisténo ockovani klientu proti chfipce a virového
onemocnéni plic (vakcina PREVENAR), je sledovana platnost TAT.

U v8ech uzivatelt DS Haje vypracovavan ,Zakladni nutriéni
screening”, nasledné je vyhodnocen nutrié¢ni terapeutkou. Nutrié¢ni
screening je vypracovavan u vSech klientt 3x ro¢né, v pfipadé
vahového ubytku a sniZzeni objemu pfijaté stravy zasahuje nutrié¢ni
terapeutka ihned. Uzce spolupracujeme s nutri¢ni ambulanci
Thomayerovy nemocnice.

Zdravotni sestry poskytuji téZ paliativni pé&i (komplexni, aktivni

a na kvalitu Zivota orientovana péce poskytovana pacientovi, ktery trpi
nevylécitelnou chorobou v pokrocilém nebo terminalnim stadiu. Cilem
paliativni péce je zmirnit bolest a dalsi télesné a dusevni stradani,
zachovat pacientovu dustojnost a poskytnout podporu jeho blizkym).
Jsou ¢leny multidisciplinarniho tymu, ktery poskytuje péci jak
umirajicimu, tak i jeho rodiné.



DOMOV

PRO SENIORY
OSETROVATELSKY
USEK

Bc. Iva Lhotska
Manazerka

kvality péce
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Osetrovatelska péce je provadéna na zékladé individualniho planu
pracovniky pfimé obsluzné péce. Provadime dustojnou péci, ktera
vnima osobu jako celek s jejimi potfebami psychickymi, socialnimi,
spiritualnimi i biologickymi. K psychické pohodé se snazime zachytit
zivotni pribéh klienta a najit v ném zplGsob péce, ktery mu bude vlastni.

Osetrovatelsky tym se v celozivotnim vzdélavani uci stale novym
trendlUm v péci o seniory.

Méame moznost pracovat s klientem v krdsném multisenzorickém
prostredi, kde vyuzivame smyslovych organt klientt k navozeni
pfijemné atmosféry .

Paliativni péc¢i podporujeme zivot a jeho kvalitu. Cilem paliativni péce
je zmirnit bolest a dalsi télesna a dusevni stradani, zachovat klientovu
dustojnost a poskytnout podporu jeho blizkym. Na planovani péce se
podili cely pecujici tym, klient a jeho rodina.

K obsluzné péci patfi podpora a pomoc pfi ukonech denniho zivota.
Podporujeme klienty v samostatnosti a pomahame tam, kde uz

sily nestaci a zdravotni stav nedovoli. Provadime asistenci u stravy,
ménime lezicim klientam polohu v lizku, pomahame pfi osobni
hygiené, s prevlékanim odévu, véetné vymény inkontinentnich
pomucek, Upravy lizka. Adaptaéni proces zahrnuje i pomoc v orientaci
v novém prostiedi. O klienty pecuje kvalifikovany oSetfovatelsky tym.



DOMOV

PRO SENIORY
SOCIALNI
USEK

Radka
Héakova, DiS

Vedouci
socialniho useku
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Rok 2018 prinesl spoustu zmén v legislativé tykajici se ochrany
osobnich udaju. V souvislosti s Nafizenim Evropského parlamentu

a Rady EU (znamé pod zkratkou GDPR) mélo socialni oddéleni hodné
prace se zavedenim tohoto nafizeni do praxe. Doslo k Upravam formu-
lara zadosti o socialni sluzby, doplnéni ve smlouvach s klienty,

k aktualizaci vnitfnich pfedpisu, apod.

Pracovnici socialniho oddéleni Domova pro seniory Héaje v loriském
roce zaznamenali opét velky zajem o vS§echny pobytové socialni
sluzby. Jednani se zajemci o sluzbu, hodnoceni Zadosti, socialni
Setfeni, zapisovani zaznamu z jednéani se Zadateli, klienty a jejich
blizkymi, telefonické i osobni poradenstvi - to je sou¢ast prace, které
socialni pracovnici vénuji velkou ¢ast své pracovni doby.

Zarok 2018 jsme zapsali do evidence pfes 300 novych Zadatelu, z toho
36 zadatell se stalo nagimi klienty (z celkového poé&tu 70 klienta),

15 zadatelim jsme doporuéili jinou vhodnou sluzbu (vétsinou domov
se zvlastnim rezimem), 48 2adatelu bylo vyfazeno (z divodu umrti,

z davodu pfijeti do jiného zafizeni nebo na vlastni 2adost).

Mezi zajemci o pobytovou sluzbu Domova pro seniory vyrazné
prevysuji zeny (vice nez dvojnasobné) a zadatelé o jednolizkové
pokoje.

Velky pocet zajemcl zaznamenava i kolega, ktery se vénuje
odlehéovacim pobytdm. V roce 2018 si Zadost o tuto sluzbu podalo
150 zajemcud (né&ktefi opakované b&hem roku), odleh&ovaci sluzby
vyuzilo celkem 78 osob.

Nelze opomenout praci kolegyné, ktera se vénuje zpracovani dachod,
kde doslo ze strany platce Ceské spravy socialniho zabezpeéeni (tyka
se téméf véech dichodu) ke zméné technologie zpracovani vyplat.

Pracovnici socialniho oddéleni se i v lonském roce podileli na organi-
zaci a Uc¢asti na téchto akcich: Den otevienych dvefi, Veletrh social-
nich sluzeb, Tuzemsky um, Vanoéni jarmark, atd. Klientdm Domova pro
seniory Haje byla téz zajisténa moznost hlasovani do prenosné volebni
schranky pfti volbé prezidenta a pfi komunalnich volbach. V ramci
pomoci pfi uplatfiovani prav a zajmu jsme klientim zprostfedkovali
navstévy Grednich pracovnikl ve véci ob¢anskych prakazu nebo

k ovéieni podpisl na plné moci apod.



Uzka spoluprace s pracovniky jinych tusek( pokragovala i v letonim
roce, kdy se konaly schlizky s o$etfujicim personalem. Pravidelné se
konaji porady socialniho Gseku i setkani s klienty (setkani s dtvérniky
z kazdého oddéleni). Zaéal se také schazet tym paliativni pé&e, ktera
je soucdasti nabizenych sluzeb.

Pracovnici socialniho oddéleni jsou souc¢asti multidisciplinarniho
tymu, ktery resi operativné zejména problémové situace v souziti
klientl, jednani s personalem, rodinami klient( apod.

Nedilnou soucasti socialni prace je samoziejmé také pribézné vzdéla-
vani. V letoSnim roce jsme se ucastnili zajimavych a pfinosnych
Skoleni, seminaru, konferenci a prednasek v souvislosti s vykonem
nasi prace. Socialni oddéleni se také ucastni pravidelnych supervizi.

V roce 2018 probéhlo zpracovani valorizovanych dichodq,
zajisténi moznosti hlasovani klientd do pfenosné volebni schranky
pfi volbé prezidenta a dalsich volbach. Sledujeme také novinky
azmény v legislativé, zejména v souvislosti s nafizenim o ochrané
osobnich udaja (GDPR), které zagéalo platit v kvétnu 2018.

Domov pro seniory (k 31.12.2018)

Zadatelé

Pocet podanych zadosti v roce 2018 353
Pocet kontaktu s zadateli o sluzbu* 2175
Klienti

Pocet pftijatych klientu 17
Zemftelych klientd 75
e V nemocnici 22
e V Domové pro seniory Haje 53
Pramérny vék vSech obyvatel 85,77
Pramérny vék Zen 86,80
Primérny vék muzi 80,79

Struktura klientd dle
prispévku na péci

Stupen PNP

Bez PNP (zadost v Fizeni) 18 9,28 %
1. stupen (lehka zavislost) 38 19,59 %
2. stupen (stfedni zavislost) 67 34,54 %
3. stupen (t&2ka zavislost) 49 25,26 %
4. stupen (Gplna zavislost) 22 11,34 %

Odleh¢ovaci sluzba (k 31.12.2018)
Zadatelé a klienti

Poéet klientd s uzavienou smlouvou (realny poéet klientt) 79
e Celkovy pocet skutec¢nych uzivatell sluzeb za celé

obdobi. Uzivatel sluzby s opakovanymi nastupy je zapoéten

jen jednou.

Pocet klientl s uzavienou smlouvou 128
e Celkovy pocet skute¢nych uzivatell sluzeb za celé ob-

dobi. Uzivatel sluzby s opakovanymi nastupy je zapocten

vicekrat.

Pocet kontaktu s Zzadateli o sluzbu 418
e Celkovy pocet zdznamu o zpracovani zadosti ve vybraném

obdobi. Opakované zaznamy Zadosti v dany den jsou zapo-

¢teny jen jednou.

* Celkovy pocet zdznam( o zpracovani zadosti ve vybraném obdobi.
Opakované zaznamy zadosti v dany den jsou zapoéteny jen jednou.



DOMOV

PRO SENIORY
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Zdenka
Probostova

Vedouci
useku aktivizace
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V roce 2018 doslo v ramci aktivizaéniho oddéleni k nékolika zménam,
a to hlavné co se pracovnikl tyka. S nékterymi z nich se bohuzel nase
cesty rozesly. Objevily se ale nové tvare a dale pracujeme na stabiliza-
ci aktivizaéniho teamu, abychom mohli jesté vice rozvijet aktivity pro
naSe klienty.

Aktivizaci v DS Haje rozdélujeme do tfi skupin:
e Individualni aktivizace

e Skupinova aktivizace

e Zajmové kluby a dilny

Prioritou pro aktivizaéniho pracovnika i nadale zGstava individualni
aktivizace, ktera probiha na kazdém oddéleni a ma sestaven plan.
Je planovéana spolec¢né s uzivatelem, jedna se tedy o ¢innosti, které
uzivatele tési a pomahaji mu ve zlep$Sovani ¢i udrzovani stavajicich
fyzickych a kognitivnich schopnosti. Dlraz je kladen na individualni
aktivizaci zejména u uzivatel( upoutanych na lizko.

V ramci skupinové aktivizace umoznujeme nasim uzivatelim
smysluplné traveni volného ¢asu, socialni kontakt, podporujeme
fyzické a kognitivni schopnosti, trénujeme pamét. Aktiviza¢ni ¢innosti
probihaji pod vedenim zku$enych aktivizaénich pracovnik( a ergote-
rapeuta. Je samoziejmosti, Ze se do v§ech aktivit snazime zapojit co
nejvice uzivatell, ktefi jsou odkazani na pobyt na lizku nebo

maji zhor§enou pohyblivost.

Treti skupinou jsou zajmové kluby a dilny, které bych rada alespon
ve zkratce predstavila.

Keramicka dilna

Zde klienti procvi¢uji jemnou motoriku, seznamuji se s keramickou
hlinou, jejim zpracovanim, lepenim, dekorovanim. Probiha jak tvorba
z plata, valeckua tak i modelace z volné ruky, glazovani.

Vytvarna dilna

Klienti se seznami s riznymi vytvarnymi technikami, jako je malba,
kresba, kolaz a s dalsim jejich pouzitim. Procvi¢uji jemnou motoriku
a posiluji pfedstavivost.



Kulinafsky klub

Klienti si v ramci klubu mohou uvarit nebo upéct na co maji chut, nebo
si podle receptll vyzkouset néco nového a tak si rozsirit své kucharské
a pekarské uméni.

Klub ruénich praci

Klienti procvi¢uji jemnou motoriku, seznamuji se s novymi technikami,
predavaji a sdileji své zkusenosti napft. s pletenim, hackovanim, sitim,
vyrobou dekorace do bytu... atd.

Klub spoleéenskych her
Klienti si vyzkous$i rizné spolecenské hry. Napf. hru Zoliky, kanastu,
nebo Clovéée nezlob se...a dalsi.

Sportovni klub / Sipky

Jde hlavné o udrzeni télesné kondice, trénink hry florbal a Sipky,

které jsou uzplsobeny télesnym mozZnostem klient(, dodrZzovani pravi-
del a hry fair play. V ramci téchto klubU se trénuje i na razné sportovni
soutéze. Je moznost si také zahrat biliar.

Cestovatelsky klub
a védomosti, dozvédi se nové informace o jinych méstech,
kontinentech, statech. Seznamuiji se s jinymi kulturami a jejich zvyky.

Klub Albert Einstein
Cilem tohoto klubu je uspokojit naro¢néjsi klienty, ktefi si radi lamou
hlavu nad kfizovkami, hddankami nebo hlavolamy.

Literarni dilna

Klienti si mohou vyzkouset psani povidek nebo kratkych ¢lanka, které
jsou poté otistény v ¢asopise Hajek. Nauci se pracovat se slovy, rozvi-
jeji svou predstavivost a pracuji s paméti.

Muzikoterapie tzv. ,hratky s hudbou”
Snaha o udrzeni a rozsifeni schopnosti a védomosti, které vedou
k pfirozenému vnimani hudby.

Pansky klub

Snaha o pfijemné straveni volného ¢asu v ryze panské spole¢nosti,
navazani novych pratelstvi, posileni paméti, udrzeni a rozsireni
schopnosti a védomosti, zajem o nové informace ze strany klienta.

Filmovy klub
Klienti ti sami mohou vybrat filmy nebo divadelni inscenace, které
chtéji v ramci klubu vidét.

V letnich mésicich se aktivizaéni pracovnici snazi zprostifedkovat
kontakt s okolni pfirodou, takze jsou do aktivizaéniho programu
zafazovany vychazky do blizkého Milicovského lesa a spoleé¢na pose-
zeni v zahradé Domova, ktera jsou spojena se sportovnimi aktivitami,
¢etbou knih a poslechem reprodukované hudby.

V Domoveé se uskutecnuje velké mnozstvi rGznych kulturné-
-spoleé¢enskych akci, které se konaji pravidelné kazdou stifedu
odpoledne. Také ¢tvrtletné se v nasi galerii Korzo poradaji vernisaze
uméleckych dél, které jsou pristupné jsou pfistupné a vzdy spojené
s kulturnim programem a malym ob¢&erstvenim.

Ctvrtletné rovnéz probihaji spoleéenska odpoledne se soutézemi
a hudebni produkci, v roce 2018 to byly — Matéjska pout, Zmrzl4,
Vaclavska, Hubertska a nakonec Silvestrovska oslava.

| vroce 2018 se opét podarilo nabidnout nasim uzivatelam vstupenky
na vefejné generalni zkousky Ceské filharmonie a zajistit bezbariérovy
vstup do prostor Rudolfina.

V roce 2018 jsme pokracovali v projektu Mezi nami, ktery je zaméren
na setkavani generaci. V pfipadé naseho Domova se jedna o setkavani
seniord s détmi z MS Krejpského. Tato setkani, ktera jsou vzdy spojena
s vytvarnou aktivitou, jsou oboustranné velmi oblibena.

Také pokracoval projekt ,Cirkus senior”, ktery funguje v DS Haje od
ledna 2016 a doufame, ze bude pokracovat i nadale. Protoze je velmi
oblibeny. Jedna se o nacvik zonglovani a uéastni se jej priblizné 25ti
&lenna skupina obyvatel. Zonglovani samo o sobé zlepsuje koordinaci
pohybu, svalovou kondici, posiluje urcité mozkové partie. Nejvétsim



pfinosem tohoto projektu je radost z pohybu, pozitivni atmosféra
béhem samotného Zonglovani a odvaha uc¢astnik( zkusit ve svém véku
néco nového.

Své pevné misto ma v programu aktivizaéniho oddéleni poradani

a realizace vyletu, od &asové méné naroé&néjdich (napf. zdmecky park
v Prahonicich, Dendrologicka zahrada) aZ po celodenni, kterym byla
letos navstéva Svaté hory.

Mési¢né vychazi ¢asopis Hajek, do kterého pravidelné prispivaji
¢lenové Literarné-dramatické dilny.

V roce 2018 jsme pokracovali ve spolupraci se studenty gymnazia
Omska. Zaci a studenti dochazeji do DS Haje pravidelng, jejich
navstévy maji charakter kulturniho vystoupeni, spole¢enskych setkani
nebo individualnich navstév.

Pevné misto v aktivizaénim Uuseku maji studenti, ktefi k nam prichazeji
na praxi. Po dobu praxe se studenti stavaji ¢leny tymu a pracuji pod
vedenim aktiviza¢nich pracovnika.

V kapli Domova probihaji pravidelné vefejné duchovni programy.
Do kaple Domova pravidelné pfichazi zastupci katolické cirkve

a Cirkve bratrské. Spoluprace s dobrovolniky z Cirkve bratrské je
i v podobé tzv. vytvarnych dilen, které se uskute¢nuji 1x v mésici.

V roce 2018 se uzivatelé DS Héje ucastnili nékolika soutéznich

akci pro seniory v prazskych i mimoprazskych zarizenich a opét slavili
nemalé uspéchy. Domov pro seniory Haje usporadal dvé celodenni
soutézni klani a to: ,Celosvétovy den pro parkinsoniky” a ,Tuzemsky

"

um-.

V prosinci 2018 jiz potfeti probéhl za pripravy pracovnikl aktivizace
Jarmark, kde bylo mozné si prohlédnout a zakoupit vyrobky obyvatel,
které vznikly v zajmovych klubech. Jarmark se opét setkal ze strany
obyvatel i navstévnikl DS Haje s kladnou odezvou, a proto se bude
opakovat zase za rok.

36

V ramci doméciho projektu ,Darované prani” se podafrilo vyplnit
nékolik prani nasich klient(, napft.: navstéva Lanské obory, navstéva
Z0O0 Praha, let baléonem a dalsi. Také jsme se zucastnili projektu
~Jeziskova vnoucata”, ktery mél u nasich klient( také velky ohlas.
Plnila se prani velka i mald, ale radost méli jak obdarovavani tak

i darci.

Na v8ech t&chto akcich a projektech se podileji (vymysleji, organizuji,
pfipravuji) pracovnici aktivizace. Nebylo toho malo a pravem jsme

py$ni na to, co jsme dokazali.

Vérime, Zze se nam bude prace dafit i v roce 2019.



DENNI
STACIONAR
PARKINSON

Lucie
Holusova
Vedouci

Denniho stacionare
Parkinson
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Denni stacionar Parkinson

Je tomu nyni néco malo pres rok, co jsem se vratila z materské
dovolené do stacionare a rada bych ten uplynuly rok 2018
zhodnotila. Jako prvni véc stoji jisté za zminku, Ze mame

v prubéhu roku stale nartst novych klientl, byt nas, vétsinou

ze zdravotnich duvodu, také néktefi klienti opustili a pfirozené
opoustéji. Zaroven je pozoruhodné, Ze vzrostl pocet klientd ve
vékové kategorii do 65 let z1 na 6. Z toho je mozné usoudit,

ze osob s neurologickym onemocnénim v pfeddidchodovém véku,
ktefi hledaji pomoc v jakémkoliv sméru, pfibyva a je nutné se

i do budoucna na tuto vékovou kategorii vice zamérit.

Na podzim jsme také provadéli prazkum spokojenosti v podobé
dotazniku. Klienti mohli odpovidat anonymné na otazky, jako
tfreba jak jsou celkové ve stacionafi spokojeni, jestli se zde citi
bezpeéné nebo jestli jim vyhovuji nabizené aktivity. Na celkem
20 otazek odpovidalo 12 klientd a z maximalnich 8 bodu néas
klienti ohodnotili v priméru na 7,6, coz je velmi uspokojivy
vysledek. Nicméné to neznamend, ze bychom se nemohli déale
zdokonalovat a zlepSovat.

Mimoradné aktivity

11. dubna se konal v DSH 3. ro¢nik dne Parkinsonovy nemoci

ve spolupréci se spole¢nosti Parkinson-Help, kde se aktivnich
soutézi a informativnich programu zuéastnili zvani ¢lenové
spole¢nosti nebo klienti DSH a stacionare. Spole¢nost
Parkinson-Help dale zorganizovala vylet na zamek do Détenic,
kterého se néktefri klienti stacionare také zuc¢astnili. V ramci této
spoluprace jsme méli moznost zu¢astnit se projektu interaktiv-
niho pamétového tréninku pfes internet, takzvaného webinare,
kterym provadéla odborna lektorka na trénovani paméti.

Rada bych také zminila, Ze se nam v roce 2018 podafrilo uskuteé-
nit alespon jeden vylet s klienty, nebot skloubit motivaci, zdravot-
ni stav a ¢asové moznosti vice klientd najednou do jedné externi
aktivity neni vzdy tak jednoduché. A tak jsme byli v fijnu s mensi
skupinkou na vyleté v Botanické zahradé prirodovédecké fakulty
UK s dokumentovanou prohlidkou.



Za zminku také jisté stoji, Ze se nam podarilo i letos uskutecnit
na zaveér roku predvanocéni posezeni, kterého se zucéastnila
vétsina soucasnych klient a ¢astec¢né i rodinnych pfislusnika.

Novinky ve stacionéafi

Po tydennim malovani stacionare v srpnu dostaly prostory
spolec¢enské mistnosti trochu vice barvy a odpoc¢inkova mistnost
je nyni trochu svétlejsi a neplUsobi uz tak chladnym dojmem,
kdyz byly vSechny stény tmavé modré.

Na panské toaleté pribylo jesté jedno madlo, coz zajistuje vice
bezpeénosti a samostatnosti pantm pfi pouzivani WC.

Ke konci léta se do stacionare koupilo 10 part vibraénich kruht
Smovey, se kterymi pravidelné cvi¢ime. Napomaha to zmirfiovat
pfiznaky nemoci, jako jsou hlavné tfes rukou, ztuhlost svall

a poruchy rovnovahy. Pro posileni hlubokého stabilizaéniho sys-
tému, zlepseni koordina¢nich pohybu a stabilitu kloubd jsme ke
konci roku dostali do stacionare moderni terapeutickou pomUcku
Posturomed, kterou se také budeme snazit hojné s nasimi klienty
vyuzivat.

Na zavér bych také jesté rada podékovala svym koleglm, ktefi se
s trpélivosti, ochotou a empatii staraji o klienty a spoluvytvareji
chod stacionare.

Zakladni poskytované sluzby stacionare

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
Dopomoc pfi oblékani

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osob-
ni hygienu
Doprovod na toaletu, vyména inkontinenéni pomucky...

e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vybéru stravy, dopomoc pfi jidle, moZznost ohtati jidla
v kuchyrice

e Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
Zdravotni télesné cviceni, trénink paméti, logopedicka cviceni, trénink jemné motoriky,
navstévy kulturnich akci poradanych Domovem

e Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Navstévy divadla, muzea, pfednasky, vylety, apod.

Néacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,
sobéstaénosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu
zacélenéni

Dle potreb klienta se v ramci tréninku ADL podporuje samostatnost pfi vykonavani
kazdodennich ukonu, jako napf. oblékani, zakladni hygiena, stravovani se apod. Dale
poskytujeme pomoc pfi pfipadném vybéru pomlcek pro sebeobsluhu, kterou s uzivatelem
nacvi¢ime a popfipadé pomuzeme natrénovat kompenzacéni strategie pro vykonavani
téchto ukold.

Sluzby, které muzete ve stacionari vyuzit

e Poradu a pomoc v ramci socialni péce

Informace ohledné Parkinsonovy choroby uzivatelim
i jejich pfibuznym

e Pravidelné akce a kulturni programy

e Ergoterapeuticky zaméreny pravidelny

denni program

Struktura klientu

Vék Pocet Stupen PNP Pocget
Do 65 let v¢etné 6 Bez PNP 11
66—75 let 10 1. stupen zavislosti 3
76—85 let 9 2. stupen zavislosti 8
86—95 let 1 3. stupen zavislosti 3

4, stupen zavislosti 1



Dobrovolnictvi

Spoluprace s dobrovolniky ma v DS Héje jiz nékolikaletou tradici.
Dobrovolnik je osoba, ktera ¢ast svého volného ¢asu vénuje nasim
obyvatellm, a to bez naroku na finanéni odménu. Dobrovolnik k nam
dochazi podle svych ¢asovych moznosti a jeho pomoc vychazi z jeho
zajmuq, ale také ze zajm( a potfeb seniora.

V prabéhu letosniho roku se do déni v DS Héje zapojilo 35 registrova-
nych dobrovolnika (v loriském roce jich bylo celkem 31, v roce

2016 bylo dobrovolnik 34). Novych zajemcu o dobrovolnictvi se letos
registrovalo celkem 11 (v loriském roce jich bylo 12, v roce 2016
naopak 9). V sou&asné chvili se aktivné podili na dobrovolnické
¢innosti v DS Haje 30 dobrovolnika. V pribéhu celého roku 2018 nam
dobrovolnici vénovali rekordnich 1086 hodin svého ¢asu. V prepoc¢tu
na jeden mésic je to 90,5 hodiny, coz je mnozstvi, které by vydalo

za poloviéni Uvazek aktivizaéniho pracovnika. Z celkového poétu hodin
bylo 824 hodin vénovano individualnim nav§tévam nasich obyvatel.
Druhou ¢ast, tedy 262 hodin, pfedstavuji rGzné pravidelné kulturni

a skupinové aktivity, vikendova setkavani v kapli nebo napftiklad
zajisténi doprovodu klientd na Domovem organizovanych vychéazkach
a vyletech, pfi kterych se letos dobrovolnici zapojili v hojném poctu.

Novou dobrovolnickou aktivitou v leto§nim roce je ,Posezeni u kytary”
se zpévem c¢eskych pisni z 30. - 70. let, které u nas probiha od ¢ervna
2x mési¢né o nedélich.

V ¢ervnu leto$niho roku na$ Domov také zacal spolupracovat
s dobrovolnickou organizaci ADRA, ktera nam zprostfedkovala tfi
nové dobrovolnice.

V pribéhu roku 2018 jsme nadale pokracovali v poradani skupinové
supervize pro dobrovolniky, ktera se nam osvéd¢ila jiz v minulych
letech. Supervize v leto$nim roce probéhla celkem dvakrat, a to pod
vedenim nové externi supervizorky, a opét se setkala s kladnym
ohlasem.
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Pocet hodin, které nam dobrovolnici vénovali

@® Skupinové a kulturni aktivity
® Individualni navstévy

2012 250 500 750 1000
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Mirny pokles v roce 2017 v po¢tu hodin, které v nasem Domové
dobrovolnici stravili, mize byt dan napf. tim, Ze jsme na nékteré vétsi
celodenni akce vyuzivali vice studenty, kterych jsme méli za tento
rok velké mnozstvi.



Paliativa

Hlavnim cilem paliativni péce je zlepsit zavér Zivota, byt citlivi na
promény celkového zdravotniho stavu klienta. Usilujeme o to,

aby onemocnéni znamenalo co nejmensi zatéz na kvalitu Zivota. Lékar
vzdy pfistupuje ke klientovi tak, ze prfedepisuje lé¢ebné postupy

u onemocnéni, ktera lze vylécit, stejné tak hleda nejvhodnéjsi zpusoby
kompenzace u nevylécitelnych onemocnéni.

Do planovani péce se snazime zapojit klienty a jejich blizké. Hledame
vhodny zpusob jak navazat kontakt a hovotit s nimi o jejich predsta-
vach a pfanich o tom, co je pro né dualezité. Spole¢né se podilime

na poskytovani péce, abychom ve shodé s etickym pristupem umoznili
smysluplné proziti nelehkého obdobi v zavéru Zivota.

Pokud si to vyZaduje zdravotni stav klienta, spolupracujeme
s organizaci Cesta domu, poskytovatelem mobilni specializované
paliativni péce.

Abychom Uspésné zvladli integraci paliativni péc¢e v nasem Domové,
vyuzili jsme moznosti spoluprace s Nemocnici Milosrdnych sester

sv. Karla Boromejského. Nasi zaméstnanci méli moznost ziskat nové
poznatky a zkuSenosti pfi absolvovani staze na oddéleni paliativni
péce, které jsou velkym pfinosem a obohacenim pf¥i zkvalitnéni novych
metod a pfistupu ve vztahu ke klientovi. Dale pak vzdélavaci seminare
pro vSechny, ktefi pecujici o nase klienty rozdélené do teoretické

a praktické ¢asti, maji prispét k ucelenému zkvalitiovani poskyto-
vanych sluzeb a zamérit se na nové poznatky v oblasti paliativniho
pfistupu. Snazime se motivovat personal , mit oteviené oc¢i“, abychom
v ramci moznosti Domova mohli plnit kazda prani, které jsou v zavéru

Zivota tolik dulezita.
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DETSKA
SKUPINA
PALECEK

Michaela Menouskova
Vedouci

Détské skupiny
Paleéek
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Pokud jste pravidelnymi ¢tenafi ,Vyroénich zprav®, tak vas pravdépo-
dobné zaskodéi titulek tohoto prispévku. Détska skupina v Domové

pro seniory? Ne, nejednd se o chybu, ¢i tiskafského Sotka, je to skutec-
nost a Domov pro seniory Haje je jednim z prvnich Domovu pro seniory
v Praze a ve Stfredoceském kraji, ktery se muze nééim takovym
pochlubit.

12. z4fi 2018 jsme slavnostné zah4djili provoz détské skupiny Palecek
v budové Domova pro seniory Héje. Tato skupina je uré¢ena pro déti
zaméstnancl DSH od dvou let do zahajeni povinné skolni dochazky.

Népad na vznik détské skupiny se zrodil v hlavé rfeditelky DSH
a priblizné necelé dva roky trvala pfiprava a realizace.

Z nevyuzivanych prostor se vytvorilo zazemi pro détskou skupinu,
ktera je plné vybavena pro potfeby déti. Najdete zde mistnost urce-
nou pro hrani a spani, kuchyni, koupelnu a WC, jidelnu a zazemi pro
zaméstnance. V$e je vybudovano a vybaveno tak, aby odpovidalo
platnym predpist a normam. Détska skupina je registrovana pfi MPSV
a ma kapacitu 12 déti.

Détska skupina mé celkem tfi pracovnice na hlavni pracovni pomér,
vedouci détské skupiny a dvé chlvy. Personal détské skupiny spliiuje
pozadavky na praci v détské skupiné, ma pedagogické vzdélani nebo
akreditovany kurz chlvy.

Provozni doba détské skupiny je od 6:30 - 19:30, vychazi vstfic
zaméstnancim DSH a v podstaté kopiruje ¢asové rozpéti sluzeb
oSetfovatelského a zdravotniho personalu.

Plan vychovy a péce je tento rok nastaven na poznavani ro¢nich
obdobi a rozdélen do ¢tyr integrovanych blokl. Velkym vychovnym
cilem, ktery se pfimo nabizi ze skute¢nosti, Ze se détska skupina
nachézi v Domoveé pro seniory, je mezigenera¢nich setkavani déti
s klienty DSH. Pro tento rok jsme zvolili formu ndhodnych, pfedem
neorganizovanych setkani v prostorech a zahradach DSH.

Na konci roku 2018 byla kapacita détské skupiny naplnéna.



Jsme teprve na zac¢atku nasi prace, ktera nas velmi tési a napliuje,

a to nejen dobrym pocitem, Zze se podafilo nabidnout nas§im zaméstnan-
clm benefit, ktery neni v socialnich sluzbach az takovou samoziejmos-
ti, ale hlavné z dlvodu, Ze vzajemné ,souziti” generaci, senioru a déti,
pfinasi radost obéma stranam.

Zavérem si dovolim poprat nasi détské skupiné Palecek, at je mistem,

kde budou déti spokojené, stastné a i po letech budou na dobu strave-
nou ve skupiné vzpominat s radosti.
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Certifikdt

Tenbo certifilcal byl udsen

Domov pro senlory Haje
K Miliéovu 734, 149 00 Praha, Ceska republika

jako oswidien! o systému zajiSfowanl kvality v organizacl
v souladu &

IS0 9001:2015

Obar Sinnost], na kiend se tento conmifikat vatahuje, je definovan nite

Poskytovani registrovanych socidlnich slufeb v téchto oblastech:

Domov pro senlory, slutby denniho staciondife a odiehéovaci sluby.

[Dabusm systaweni: (pdvodniho) [Daburm vystaveni:
18 Indoped 2010 20 oifl Fe

Dékujeme

Ztrizovateli DS Haje,
hlavnimu méstu Praha,
za podporu a metodické vedeni.

Zaméstnancim DS Hjje
za celoroc¢ni spolupraci.

Rodinnym pftislusnikim

a blizkym osobam nasich klientu,
kteti se jakkoli podileli

na rozvoji a rozkvétu Domova.

VSem sponzorim za podporu
seniorskych aktivit formou
finanénich daru.

Hlavnim partneriim DS Haje
PARKINSON-HELP z. s.
SEMILEAS, a. s.

MK MARKET, spol. sr. o.

GM ordinace s.r. 0.

Spoleénost Parkinson - klub Praha
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Domov pro seniory Haje
Zrizovatel hl. m. Praha
Prispévkova organizace

K Milicovu 734/1
149 00 Praha 4
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