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Vazeni

Vazeni étenafi,

predkladam vam vyroéni zpravu za rok 2015, ktera by mohla nést
podtitulek ,Rok v pohybu”. Véfim, Ze nasledujici stranky jsou
otevienou a pravdivou zpravou o uplynulém roce. Za dulezity vyvo-
jovy trend v nasi organizaci vnimam schopnost celého tymu rychle
reagovat a orientovat se na nezbytnost zmény ve vztahu k ménici
se struktufe obyvatel domova pro seniory. Letosni rok byl v pohybu,
ale jak je obecné& znamo, bez pohybu nepokroéime vpied. Cim
rychlejsi je pohyb vpfed, tim vice ostrazitosti a pozornosti je na
misté, tim vice je potieba se obklopit odborniky. V idealnim ptipadé
dorazime do cile a v preneseném slova smyslu sklidime plody své
pile takové, jaké jsme si stanovili.

O tom jak Sel rok se presvédcite na nasledujicich strankach, kde
jsou prezentovany vysledky ve sledu let, aby byl patrny trend vyvoje
sledovanych ukazatelu.

Vérim, Ze budou dikazem a vypovédi o zdravé organizaci, ktera
hodla nadale ctit veskera pravidla, nehodla zaspat a nechce
zapomenout, Ze je ,o lidech a pro lidi"“.

Jsme si védomi, Ze bychom tézko dosahovali nasich cill bez
spoluprace se zfizovatelem, hlavnim méstem Prahou a odborem
zdravotnictvi, socialni péce a prevence MHMP.

Citim potfebu na tomto misté podékovat za prostor, naslouchani
a celoro¢ni podporu.

Dagmar Zavadilova
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Zfizovatel hl. m. Praha
Prispévkova organizace

K Milicovu 734/1
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Bankovni spojeni
2001400005/6000 u PPF banky, a. s.

Zfizovatel

Hlavni mésto Praha,
Maridnské namésti 2/2,
11001 Praha1i,

IC 00064581

Ptedmét ¢innosti dle zfizovaci listiny
Poskytovani socialnich sluzeb osobam

dle zakona ¢é.108/2006 Sb., v platném znéni,
v domové pro seniory, vdennim stacionafi

a poskytovani odlehéovacich sluzeb.

Dopliikova ¢innost dle zfizovaci listiny

Okruhy doplitkové ¢innosti organizace

se vymezuji na zakladé ustanoveni

§27 odst. 2 pism. g) zékona &.250/2000 Sb.,

o rozpoétovych pravidlech uzemnich rozpoéta,

ve znéni pozdéjsich predpisi nasledovné:

— pronajem nebytovych prostor,

— hostinska éinnost (pfiprava a prodej obéda i jinym
osobam, nez obyvateliim a pracovnikiim domova),

— ubytovaci sluzby.

Organizace mUze vykonavat dopliikovou
éinnost za pfedpokladu, Ze nenarusi
plnéni hlavniho Géelu organizace.

Organizacéni struktura

Reditelka DS Haje
Asistentka / personalistka (1)

Domov pro seniory
Provozné ekonomicky usek (str. 6—15)
Vedouci useku

Finanéni agetni (1)
Mzdova ugetni (1)
Pokladni (1)
Zasobovaé (1)
Udrzbar (4)
Pradlena (4)
Kuchafr - provozar (1)
Kuchar (4)
Pomocna sila v kuchyni (6)

Zdravotni usek (str. 16—19)
Vedouci zdravotni péée (1)
Usekova sestra (2)
Vseobecna sestra s registraci (15)
Nutriéni terapeut (1)

Osetiovatelsky usek (str. 20—21)
Manazer kvality péée (1)
Pracovnik v socialnich sluzbach (57,25)

Socialni usek (str. 22—25)
Metodické vedeni (1)
Socialni pracovnice (2)

Usek aktivizace (str. 26—34)
Aktivizaéni pracovnik (7,75)
Dobrovolnici (25)

Odlehéovaci sluzby
Vedouci sestra s registraci (1)
Pracovnik v socialnich sluzbach (5)

Denni stacionaf Parkinson (str. 29—31)
Socialni pracovnik (0,25)
Pracovnik v socialnich sluzbach (1)
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DOMOV

PRO SENIORY
PROVOZNE
EKONOMICKY
USEK

Ing. Petr Houdek
Vedouci provozné

ekonomického
useku a zastupce
feditelky DS

V roce 2015 bylo hospodafeni Domova pro seniory Héaje v souladu se
schvélenym planem a se zavaznymi ukazateli, bylo rovhomérné
avyrovnané.

Ve vyvoji hospodareni na strané nakladu nedochazelo k vyraznym
zménam v porovnani s minulymi roky. Naklady na energie zUstaly
pfiblizné stejné v porovnani s pfedchozim obdobim.

Planované byly zvySeny néaklady na opravy a udrzovani vzhledem

k technické opotfebovanosti budov a nékterych technickych zafizeni.
Probéhla oprava nékolika spoleénych koupelen véetné vodotésnych
izolaci, které prestaly byt funkéni a prosakovaly. Vzhledem k poruse
zdsobovani vodou a havarii kanalizace bylo nutné opravit dvé stoupac-
ky véetné kanaliza¢niho vedeni. Z divodu rozpadavajiciho se podkladu
podlahovych ploch a nevyhovujiciho stavu linolea bylo nutné pfi-
stoupit k vyméné podlahovych krytin véetné opravy podkladu v ¢asti
chodeb. Bylo nutné provést rozsahlou havarijni opravu jednoho z kotll
v kotelné.

Na vynosové strané hospodareni bylo nejvyznamnéj$i zménou zvyseni
neinvesti¢niho prispévku zfizovatele v souvislosti s pfidélenym novym
Ukolem - provoz Parkinson, kdy byla zohlednéna vy$si finanéni naro¢-
nost péce o osoby trpici Parkinsonovou chorobou.

V roce 2015 doslo k navyseni statni dotace 0 10 %. Uhrady od zdravot-
nich pojistoven byly o 18 % nizsi oproti minulému roku z davodu finan-
¢niho vyporadani v roce 2014, jinak byly stabilizované. Vyse prispévku
na péé&i byla bez vyznamnych zmén. Uhrady od klientt za ubytovani

a stravovani byly v obdobné vysi jako v roce minulém.

Diky finanéni podpofe zfizovatele - hlavniho mésta Prahy, odboru
zdravotnictvi, socialni péce a prevence - jsme v roce 2015 realizovali
nékolik investi¢nich akci.

Nejrozséahlejsi byly dvé akce: dokonéeni zatepleni budovy B - 2. etapa
a zatepleni budov A1, A2, A3. Tyto investi¢ni akce se nam podafilo
uspésné dokon¢it a vdechny budovy jsou nyni zatepleny. Doslo

k zatepleni fasad a vyméné vyplni otvor( budov - oken a dvefi do
exteriéru. Zvysil se tak tepelnych komfort jak pro klienty na pokojich,
kde plavodni balkonovéa okna a dvere jiz netésnily, tak na chodbach

a dalsich spole¢nych prostorach.



Z dalsich investi¢nich akci jsme realizovali dodavku a montaz dorozu-
mivaciho systému sestra - pacient na objektu A2.

Plvodni dorozumivaci systém byl jiz ¢aste¢né nefunkéni a byla tak
ohrozena uroven péce o klienty. Novy komunikaéni systém rozlisuje
zavaznost komunikace, eviduje ¢as od zavolani po pfichod pracovnika
na pokoj klienta. Pracovnici mohou komunikovat s jinymi pokoji

i z pokoje klienta. To umozniuje zvysit kvalitu poskytované péce.

Dale jsme realizovali jako investi¢ni akci vyménu pocitacového
serveru. Plvodni server vykazoval nestabilitu a ¢asté poruchy a bylo
ohrozeno uchovani dat.

Kontrolni audit certifikatu kvality ISO 9001-2008 probéhl v listopadu
2015 a opét ovéril, ze Fizeni kvality procesu nasi organizace probiha
v souladu s poZzadavky mezinarodnich norem.

Néklady a vynosy v letech 2011-2015
ve vybranych polozkach (v tisicich K&)
Expenses and Revenues in the years 2011—2015

in selected items (in thousands CZK)

Naklady 2011 2012 2013 2014 2015
Expenses

Spotieba materialu 8 621 7578 9538 9930 9114
Material Consumption

— Potraviny 4 930 5107 6 235 6 661 6 646
— Drobny hmotny majetek 1955 359 370 313 187
— Ostatni material 1479 1362 2232 2 956 2281
Spotieba energie 4794 4431 4 691 4182 4228
Energy Consumption

Opravy a udrzovani 1116 1991 2194 5642 3721
Repairs and Maintenance

Sluzby 6 261 6 726 7376 8 063 3721
Services

Mzdové naklady bez odvodu 24 646 25569 28 174 30 696 33668
Salaries

Odpisy 8 331 5540 2768 2907 3 040
Depreciation

Celkem 62 884 64 616 66 892 75 651 79 347

Total



Vynosy v letech 2011—2015
Revenues in the years 2011—2015

Hospodafeni doplikové &innosti (v tisicich K&)

Supplementary activities (in thousands CZK)

Vynosy 2011 2012 2013 2014 2015
Revenues

Prispévek zfizovatele MHMP 21 054 21529 18 955 20853 25 335
Contribution of the establisher

(Prague City)

Statni dotace MPSV 4428 5342 5800 8754 9593
State Contribution (the Min.

of Labour and Social Affairs)

Uhrady od zdravot. pojistoven 5891 6136 7338 9842 8453
Payments from Health

Insurance Companies . . . . .

Prispévek na péci 11670 11841 12000 12906 12458
Nursing Care allowance

Uhrady od klientd 18449 19269 22232 22794 22869
Payments from clients

— Ubytovani 8862 8973 10508 10826 10548
— Stravovani N 8969 9785 10673 10953 11082
— Fakultativni sluzby N 618 511 10581 1015 1239
Prijaté dary 220 131 152 138 219
Donations received

Celkem 62 884 64 616 66 892 75 651 79 347

Néaklady / vynosy 2011 2012 2013 2014 2015
Expenses / Revenues

Néaklady 589 511 256 263 243
Expenses

Vynosy 889 768 387 442 462
Revenues

Hospodarsky vysledek 300 257 131 179 219
Result

Vyvoj daru pfijatych do rezervniho fondu

v letech 2011—2015 (v tisicich K&)

Development of the Donations received into

the Reserve Fund in the years (in thousands CZK)

Prijaté dary 2011 2012 2013 2014 2015
Donations received 220 131 152 138 219
Objem investi¢nich akci

v letech 2011—2015 (v tisicich K&)

Volume of investments in the years

2011—2015 (in thousands CZK)

Investi¢ni akce 2011 2012 2013 2014 2015
Investments 9503 396 3 819 8938 40750



Néklady v roce 2015
Celkem 79 347 000 K¢
Expenses in the year 2015
Total CZK 79 347 000

Polozka
Item

Castka v tisicich K&
Amount in thousands CZK

Provozni naklady 34 329

Operational Expenses

— Potraviny 6 646
Food

— Pohonné hmoty 21
Fuel

— Pradlo, odévy, obuv 501
Linen, Clothes, Footwear

— Ostatni material 1946
Other material

— Spotreba energie 4228
Energy Consumption

— Opravy a udrzovani 3721
Repairs and Maintenance

— Sluzby 9 826
Services

— Odpisy 3040
Depreciation

— Naklady z DHM a DNM 3470
Expenses on Tangible & Intangible Fixed Assets

— Pojisténi majetku 281
Assets Insurance

— Ostatni naklady 649
Other Expences

Osobni naklady* 45018

Personnel Expenses

Celkem 79 347

Total

* Hrubé mzdy, odvody na SP
a ZP, OON, odstupné, nahrady mezd

Naklady v roce 2015
Expenses in the year 2015




Vynosy v roce 2015 Vynosy v roce 2015
Celkem 79 347 000 K¢ Revenues in the year 2015
Revenues in the year 2015
Total CZK 79 347 000

Polozka Castka v tisicich K&
Item Amount in thousands CZK
Uhrady za ubytovani 10548 @
Payments for accommodation .

Uhrady za stravovani 11082 ©
Payments for meals .

Uhrady za fakultativni sluzby 1239 @
Payments for optional services

Prispévek na péci ' 12458
Nursing Care allowance

Uhrady od zdravotnich pojistoven 8453 @
Payments from Health Insurance Companies

Prijaté aroky 68 @
Interests Received .

Statni dotace 9593 @
State Contribution

Dotace zfizovatele ' 25335 @
Contribution of the establisher

Ostatni vynosy ' 571 @
Other Revenues

Celkem 79 347
Total

* Hrubé mzdy, odvody na SP
a ZP, OON, odstupné, ndhrady mezd




DOMOV

PRO SENIORY
ZDRAVOTNI
USEK

Alena Hrycanjukova

Vedouci zdravotni péce

16—-17

Zdravotni péce v DS Haje je poskytovana na vysoké urovni, zajistuje
ji 19 v8eobecnych sester v socialnich sluzbach(odbornost 913)

a 1 nutriéni terapeut. VSechny maji platnou registraci a mohou tedy
pracovat bez odborného dohledu. Kazda véeobecna sestra je téz
klicovym pracovnikem klientl nas§eho domova.

Kvalitni zdravotni péci dale zajistuji:

Prakticky lékaF
Psychiatr
Psycholog

RHB lékar

ORL lékar

Diabetolog

Odborni lékafFi

2x tydné (utery, &tvrtek)

1x tydneé

Denné kromé ¢tvrtka

Psychologickou podporu zajistuji celkem

3 psychologové, ktefi jsou v DS pfitomni kromé
¢tvrtka kazdy den a pomahaji klientim ve zvla-
dani obtiznych Zivotnich situaci, pfi adaptaci
na nové prostredi atd.

1x tydné

Na zakladé doporuéeni lékare nasledné
probiha fyzioterapie a lé¢ebna rehabilitace,
kterou zajistuji fyzioterapeuti nestatniho
zdravotnického zarizeni THERAP-TILIA.

1x mési¢né

Klientlm zajistuje potfebné pomucky,
naslouchadla

1x mési¢né

Dle predpisu diabetologa jsou nasledné
zajistovany pro klienty diabeticka pera a léciva
Internista, kozni, zubni, oéni, chirurgie,
ORL,neurologie, gynekologie, urologie

jsou v obvodé Jizni Mésto

Na tato vySetreni jsou klienti objednani a dle
zdravotniho stavu je prevoz zajistén sanitnim
vozem dle rozhodnuti lékare, nebo osobnim
autem DS Hjje.

Veskera zdravotni péce je poskytovana nasim uzivatelim na zakladé
ordinaci vy$e uvedenych lékafu a na zakladé poskytovani zdravotni
péée v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb(pfiprava a podani
léka, péce o ranu, odbéry krve,aplikace lé¢iv i.m., s.c., monitoring TK
a glykemické profily, nutriéni screening, sledovani pfijmu tekutin,
sledovani celkového zdr. stavu a vyhodnoceni pfi zhorseni apod.)



Kazdoroc¢né je zajisténo ockovani uzivatell proti chfipce a virovému
onemocnéni plic (vakcina PNEUMO 23).

Za rok 2015 byl plnén zdroj financovani z pfijmU od zdravotnich
pojistoven bez vyraznéjsich srazek.

U v8ech uzivatell DS Haje vypracovavan ,Zakladni nutrié¢ni
screening”, nasledné je vyhodnocen nutrié¢ni terapeutkou, ktera urci
nutnost sledovani mnozstvi ptijaté stravy u jednotlivych uzivatelu.
Sledovani trva cca 7 dnu a na jeho zdkladé rozhoduje nutri¢ni terape-
utka o dalsim postupu. Nutriéni screening je vypracovavan u vsech
uzivatell 3xro¢né, v pripadé vahového ubytku a snizeni objemu pfijaté
stravy zasahuje nutriéni terapeutka ihned. Uzce spolupracujeme

s nutriéni ambulanci Thomayerovy nemocnice.

Pro véeobecné sestry je nastaven individualni vzdélavaci proces,
kazda sestra ma plan vzdélavani, skoleni probihaji v DS Héje, nebo

v jiném zafizeni. Vybrané zdravotni sestry se uc¢astnily $koleni ,Biogra-
ficky model péce” a skoleni ,,Multisenzoricka péce”. Multisenzorické
centrum bylo slavnostné otevieno v listopadu v nasem DS na odd. A3.




DOMOV

PRO SENIORY
OSETROVATELSKY
USEK

Iva Lhotska

Manazerka
kvality péée

20-21

Nasi snahou je monitorovat, zpracovavat a systematicky zavadét
inovacéni pristupy péce do praxe. Nezbytnym ukolem manazera péce

je dusledné uplatiiovani nastavenych osetfovatelskych procesu

v praxi. Snahou je dospét k individualizované péci zamérené na klien-
ta, jeho rodinu a blizké. DS zvolil jako inova¢ni model péce praci

s biografii klienta. Tento model péée ndm pomaha pomalu nahlédnout
do zivotniho pribéhu jednotlivych klient. OSetfovatelskym tym spo-
le¢né s ostatnimi pracovniky v pifimé péci se uci pribéh klienta zachytit
jesté v obdobi, kdy klient o svém zivoté dokaze hovotit, dokdze popsat
jaky je ¢lovék, jaky je jeho osobni profil, jeho moralni hodnoty. Zachyti
jeho vzpominky, zvyky, hodnoty. Pfibéh, ktery nam jedinec vypravi, ma
néco Fici o tom, kym dany vypravéé je. Clovék nema télo oddélené od
duse a toto uvédomeéni si je hlavni kli¢ k poskytovani dlstojné péce,
kterd vnima osobu jako celek s jejimi potfebami biologickymi, psychic-
kymi, socialnimi a spiritualnimi.

V soucasné dobé jsme ve fazi vytvareni biografickych knih klienta se
spolulcasti téch nejblizsich, at uz je to rodina ¢i pratelé. V dalsi ¢asti
cyklu se seznamime s teorii psychobiografického modelu zaméfenou
na princip normality a terapii prostfedim. Prace s biografii stavi mosty
mezi minulosti a pfitomnosti, po kterych je mozné profesionalné dopro-
vazet osoby postizené demenci. K tomuto modelu oSetiovatelské péce
bude ucelné vyuzivana nové oteviena multisenzoricka zéna.



SOCIALNI
USEK

22—23

Cinnost socialniho Useku organizuje a kontroluje vedouci Gseku -
socialni pracovnice, dale usek tvofi 3 socialni pracovnice.

Socialni pracovnice poskytuji socialni poradenstvi, jsou ndpomocny

v feseni socialné-pravnich otazek, pomahaji klientdm a jejich rodinam
pFi jednani s afady (v roce 2015 mimo jiného socialni pracovnice pomé-
haly klientam s vyfizovanim novych prakaza TP, ZTP, ZTP/P), v orien-
taci v davkach socialniho zabezpeceni a jejich vyfizovanim, s vyfizova-
nim dokladl, osobnich zalezitosti, korespondenci apod. Vedou socialni
dokumentaci, zajistuji jednani se zajemci o sluzbu, vedou evidenci
zadosti o poskytovani socialni sluzby, uzaviraji smlouvy o poskytovani
sluzby. Soucasti jejich prace je také spoluprace s rodinami klienta pfi
nastupu, v pribéhu sluzby i poskytnuti pomoci po umrti klienta.

Na socialnim Useku dochazi k Uplné prvnimu kontaktu zadatele

s Domovem, a proto se socialni pracovnice zadateli dostate¢né vénuji,
poskytuji veskeré potiebné informace, aby se zadatel mohl rozhod-
nout, zda sluzeb Domova vyuzije, zda mu poskytnuté sluzby budou
vyhovovat a na zakladé toho s klientem tvofi dohodu o tom, jak bude
poskytovana sluzba probihat. Samoziejmé nastup do Domova je
velkou, ¢asto i dosti negativni, zménou v Zivoté ¢lovéka. Proto je velmi
dulezita podpora kazdého nového klienta, zjistovani jeho potfeb, prani,
motivace, k ¢emuz slouzi prace socialnich pracovnic, které jiz pred
nastupem do Domova v ramci rozhovorl a predevs§im socialniho Setfeni
zjistuji situaci seniora, ktery se nachazi v nepfiznivé socialni situaci

z duvodu véku ¢i zdravotniho stavu.

V ramci poskytovani co nejkvalitnéjsi péce socialni usek uzce
spolupracuje s ostatnimi iseky Domova, predevsim s Usekem osetro-
vatelskym a aktivizaénim, podili se spolu s klienty na individualnim
planovani sluzby.

Socialni prace je oblast, ktera se stale vyviji, dochazi v ni k nejen
pravnim Upravam, ale i zménam metodickym, proto se socialni pracov-
nice i ostatni zaméstnanci Domova prabézné vzdélavaji, ucastni se
supervizi, konferenci apod.

V roce 2015 jsme zacdali pracovat na dalsim zefektivnéni prace, jeji
reorganizaci, coz je samoziejmé dlouhodoby proces. Snahou je mini-
malizovat ,administrativni” procesy, které jsou nutnosti a pfeneseni



vétsi vahy na praci s klientem (vét$i Easovy prostor na socialni Setfeni,
jednotny PC software pro praci s dokumentaci klientt apod.)

Celkovy prehled k 31.12. 2015

Celkem klientt 199
Prijatych klientd 79
Ukonéenych pobytu 70
— Umrti klienta 66
— Odchod klienta 4
Evidovanych zadosti 361

Struktura klientt dle véku

Vék 2011 2012 2013 2014 2015
Pod 65 let 2 2 3 4 1
66—T75 let 16 15 20 25 20
76—85 let 51 43 48 42 41
86—95 let 118 124 129 109 124
Nad 96 let 6 6 10 10 13
Pramérny vék 87 87 87 86 87

101. narozeniny oslavila pani Jifina Polakova
104. narozeniny oslavila pani RNDr. Marie Fejfarova

Struktura klientt dle
prfispévku na péci

Stupen PNP Pocet klient(
Bez PNP 9
1. stupen 53
2. stupen 59
3. stupen 51
4. stupen 27
Celkem 199



USEK
AKTIVIZACE

26—27

Aktiviza¢ni oddéleni bylo posileno o dva nové pracovniky, vznikly nové
aktivity a kazdy aktivizaéni pracovnik ma na starosti jedno oddéleni,
kde se zaméruje na individualni aktivizaci a snazi se mit celkovy pie-
hled o potfebach a zdravotnim i psychickém stavu uzivateld DS Héje.

Prioritou v praci aktivizaéniho pracovnika je tzv. individualni aktiviza-
ce, kterd probiha na kazdém oddéleni, ma sestaven plan a vytyéen cil.
Tato individualni aktivizace je planovana spole¢né s uzivatelem, jedna
se tedy o ¢innosti, které uzivatele tési a pomahaji mu ve zlep$Sovani ¢i
udrzovani stavajicich fyzickych a kognitivnich schopnosti. Dlraz je
kladen na individualni aktivizaci zejména u uzivatel( upoutanych na
Lazko.

V ramci skupinové aktivizace umoznujeme nasim uzivatelim smyslu-
plné traveni volného ¢asu, socialni kontakt, podporujeme fyzické

a kognitivni schopnosti, trénujeme pamét. Aktivizaéni ¢innosti probi-
haji pod vedenim zku§enych aktivizaénich pracovnikl a ergoterapeuta.
Je samoziejmosti, Ze se do v§ech aktivit snazime zapojit co nejvice
uzivatell, ktefi jsou odkazani na pobyt na liZzku nebo maji zhor§enou
pohyblivost.

Ze skupinovych aktivit pravidelné nabizime v odpolednich hodinach
Sirokou nabidku klubovych ¢innosti, napt. vytvarna dilna, keramika,
vareni-pecéeni, cestovatelsky klub, Hratky s hudbou, pévecky sbor,
literarné-dramaticka dilna, sportovni klub, filmovy klub, pansky klub,
klub spole¢enskych her. Nepravidelné probihaji kule¢nikové turnaje.
V DS Haje probiha 1x do tydne canisterapie.

V letnich mésicich se aktivizaéni pracovnici snazi zprostifedkovat
kontakt s okolni pfirodou, takze jsou do aktivizaéniho programu zara-
zovany vychazky do blizkého Milicovského lesa a spole¢néa posezeni
v zahradé Domova, ktera jsou spojena se sportovnimi aktivitami, ¢et-
bou knih a poslechem reprodukované hudby.

V Domoveé se uskuteénuje velké mnozstvi riznych kulturné-
-spoleéenskych akci, které se konaji pravidelné kazdou stifedu
odpoledne a jejich Uroven se stale dafi zvySovat. V roce 2015 vysta-
vovali v Domové sva dila napt. akademicka malitka Victorie Sevéikova
a fotograf Roman Albrecht. Vernisaze jsou verejné pristupné a vzdy
spojené s kulturnim programem a malym obg&erstvenim. Ctvrtletné



rovnéz probihaji spole¢enska odpoledne se soutézemi a hudebni
produkci, ktera byla v tomto roce zamérena na roéni obdobi.

Letos se podarilo nabidnout nasim uzivatelim vstupenky na verejné
generalni zkousky Ceské filharmonie a zajistit bezbariérovy vstup do
prostor Rudolfina. Diky tomu se podafilo na generéalky dostat i uzivate-
le se zhorsenou mobilitou.

V roce 2015 jsme se zapojili do projektu Mezi nami, ktery je zaméren
na setkavani generaci. V pfipadé naseho Domova se jedna o setkavani
seniord s détmi z MS Krejpského. Tato setkani, ktera jsou vzdy spojena
s vytvarnou aktivitou, jsou oboustranné velmi oblibena.

Své pevné misto ma v programu aktivizaéniho oddéleni poradani

a realizace vylet(, od &asové méné naroénéjsich (napf. zamecky park
v Prahonicich, Dendrologicka zahrada) aZ po celodenni, kterym byla
letos navstéva zamku Karlova koruna.

V mésici srpnu se konal tzv. rekondi¢ni tydenni pobyt nasich uzivatelu
v bezbariérovém stfedisku Brezejc, ktery zajistovali pracovnici aktivi-
zace.

Spolupracujeme se zakladnimi uméleckymi §kolami, zakladnimi $ko-
lami a gymnaziem Omska. Zaci a studenti téchto 8kol k nam dochazeji
pravidelné, jejich navstévy maji charakter kulturniho vystoupeni, nebo
spolec¢enskych setkani.

Pevné misto v aktivizaénim useku maji studenti, ktefi k nam pfichazeji
na praxi. Po dobu praxe se studenti stavaji ¢leny tymu a pracuji pod
vedenim aktivizaénich pracovniku.

V roce 2015 se uzivatelé DS Héje ucastnili nékolika soutéznich akci
pro seniory nejen v prazskych zafizenich a opét slavili nemalé Guspé-
chy. Za zminku stoji napfiklad ocenéni na soutézi ,Krésky skrivan®, kde
ziskali titul absolutniho vitéze soutéze.

V kapli Domova probihaji pravidelné verejné duchovni programy.
Kazdou sobotu k nam dochéazi zastupce katolické cirkve, prvni a treti
nedéli v mésici laicky kazatel Cirkve bratrské.

LUzkové oddéleni pro uzivatele
s Parkinsonovou chorobou

Diky skupinové a individualni aktivizaci, velmi dobré spolupraci s oset-
fovatelskym a zdravotnim personéalem, jsme od minulého roku pokrogili
v rozvoji péce o osoby trpici Parkinsovou chorobou opét o néco dale.
Umozrujeme nasim uzivatellm kvalitni traveni volného ¢asu, socialni
kontakt, zlepSovani ¢i udrzovani stavajicich kognitivnich a fyzickych
schopnosti. Aktivizaéni ¢innosti probihaji pod vedenim ergoterapeuta
a aktiviza¢nich pracovnika. Heslem uzivateld je: ,NemUzZeme Parkinso-
na porazit, ale mGzeme ho obejit”.

Do aktivizaénich program( dafi zapojovat i obyvatele, ktefi prisli do
naseho zarizeni jako lezici pacienti. Bez vule a zajmu samotnych uziva-
tell by to ovéem nebylo mozné.

Skupinova aktivizace probiha na tomto oddéleni 3x tydné a zahrnuje
trénink paméti a kondiéni cvi¢eni, na které je kladen velky duaraz vzhle-
dem k diagnéze Parkinsonovy choroby. Obyvatelé se jesté vice ucastni
spole¢nych akci v Domové a sami si lépe hlidaji, co a jak chtéji podnik-
nout. Za zminku stoji velka soudrznost obyvatel na tomto oddéleni, kdy
mysli jeden na druhého a vzajemné si pomahaji.

Uzivatelé velmi radi navstévuji i denni stacionar, se kterym Uzce
spolupracujeme, reprezentuji DS v soutézi Tuzemsky um, maji vliastni
Cestovatelsky klub a v tomto roce se podafrilo zorganizovat streleckou
soutéz. Dafi se nam vice zapojovat tyto obyvatele i do ostatnich aktivit
a kulturné-spolecenskych akeci.

Denni stacionar Parkinson

Denni stacionar pro osoby s Parkinsonovou chorobou poskytuje denni
pobytové sluzby uzivatelim se snizenou sobéstaénosti, ktefi uz nemo-
hou, nebo nechtéji byt doma sami.

Cilem je vytvofit pro budouci zadatele odpovidajici prostiedi a nastavit
sluzby tak, aby vyhovovaly jejich potfebam, poZzadavkim a moZnostem.



Snazime se vyuzit véech dostupnych a znamych prostredka,
které vedou ke zkvalitnéni Zivota u osob s touto diagnézou.

Denni stacionar funguje jako samostatna sluzba v Domové pro
seniory. Je vybaven potfebnymi specifickymi pomickami a upra-
ven podle pozadavkl nasich uzivatell.

Soucasti stacionare je spole¢enska mistnost pro skupinovou

a individualni terapii, odpo¢inkova mistnost vybavena polohova-
cimi Lazky, polohovacimi kiesly a masaznim kieslem. V prostorach
stacionare je kuchynka, kde je moznost uvafrit si napf. kavu, ¢aj.

Uzivatelé Denniho stacionare mohou vyuzivat a pouzivat prostory
a zarizeni Domova pro seniory tj. napt. venkovni a vnitfni zahradu,
odpocinkovou zénu, kavarnu, zoo koutek, kapli, knihovnu, kulturni
sal atd. UzZivatelé stacionafe se mohou, podle svého pfrani zapojit
do pravidelnych dennich aktivit Domova a uéastnit se kulturniho
déni (koncerty, prednasky, vernisaze atd.)

Zakladni poskytované sluzby stacionare:

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
Dopomoc pfi oblékani...

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu
Doprovod na toaletu, vyména inkontinen¢ni pomucky...

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vybéru stravy, dopomoc pfi jidle, moZnost
ohrati jidla v kuchynce

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti
Skupinové cviceni, trénink paméti, navstévy kulturnich
akci poradanych domovem

Zprostfedkovani kontaktu se spoleé¢enskym prostifedim
Navstévy divadla, muzea, prednasky, vylety, apod.

Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaé¢nosti

a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu zaélenéni dle potfeb klienta
se v ramci tréninku ADL podporuje samostatnost pfi vykonavani
kazdodennich ukonu, jako napt. oblékani, zakladni hygiena, stravovani
se apod.

Dale poskytujeme pomoc pfi pfipadném vybéru pomlcek pro sebe-

obsluhu, kterou s uzivatelem nacvi¢ime a popfipadé pomuzeme natré-
novat kompenzacéni strategie pro vykonavani téchto akold.

Sluzby, které mazete ve stacionafi vyuzit:

Poradu a pomoc v ramci socialni péce
Informace ohledné Parkinsonovy choroby klientim i jejich pFfibuznym

Pravidelné akce a kulturni programy
Navstévy divadla, muzea, prednasky, vylety, apod.

Ergoterapeuticky zaméreny pravidelny denni program

Struktura klientt

Vék Pocget Stupen PNP Pocet
65 let a méné 2 Bez PNP 9
66—75 let 6 1. stupen 2
76—85 let 5 2. stupen 2
86—95 let 3 3. stupen 3
Nad 96 let 0 4. stupen 0



Dobrovolnictvi

Spoluprace s dobrovolniky ma v DS Héje jiz nékolikaletou tradici.
Dobrovolnik je osoba, ktera ¢ast svého volného ¢asu vénuje nasim
uzivatellm, a to bez naroku na finanéni odménu. Dobrovolnik k nam
dochazi podle svych ¢asovych moznosti a jeho pomoc vychazi z jeho
zajmuq, ale také ze zajm( a potfeb seniora.

V prabéhu léta nam nabidli spolupraci zastupci kostela Komunitniho
centra Matky Terezy na Héjich, a to jako reakci na prazskou akci ,Dny
viry”, které se u nas v Domové ucéastnili v ¢ervnu. Diky tomu se v roce
2015 podstatné navysil po¢et dobrovolnik( dochéazejicich do naseho
Domova. V prabéhu celého roku s nami tedy spolupracovalo 31 dob-
rovolniku. Od ledna do 20. 11. 2015 nam dobrovolnici vénovali celkem
579 hodin svého ¢asu. 418 hodin bylo vénovano individualnim navsté-
vam nasich obyvatel. Druhou ¢ast, tedy 161 hodin, pfedstavuji rizné
pravidelné kulturni a skupinové aktivity (vikendové setkavani v kapli,
hudebni pofad pani Kralové, kreativni dilny...). K datu 20. 11. 2015 se
aktivné podili na dobrovolnické ¢innosti 25 dobrovolnika.

Vyse zminéna ¢isla vSak predstavuji pouze ¢ast ¢asu, ktery nékteri
dobrovolnici uzivatelim vénuji. Nelze spocitat vSechny hodiny stra-
vené napf. pfipravou na skupinové a kulturni aktivity, ¢as straveny na
akcich mimo nas Domov. Stejné jako v minulém roce zde patfi dik dob-
rovolniklm z Cirkve bratrské, ktefi nasim uzivatelim zajistili dopravu a
doprovod na nékteré akce kostela na Seberové - napf. na Velkopateéni
bohosluzbu, a jiz tradi¢né na Noc kostelu.

S pomoci dobrovolnice se nam letos také podafrilo nacvicit sestavu na
soutéz ,Tance v sedé” porfadanou v DS Kobylisy. Dalsi dobrovolnickou
aktivitou je zpivani s kytarou pani Borecké, které u nas probiha pravi-
delné jednou tydné jiz cely rok.

V prabéhu roku 2015 jsme nové dobrovolniklim nabidli skupinovou
supervizi. Supervize probéhla na jare a na podzim za uc¢asti externiho
supervizora a setkala se s kladnym ohlasem. Supervize predstavuje
podporu pro dobrovolniky — u¢ast neni povinn4, je véak doporu¢ovana.
Dobrovolnici tak maji moznost se mezi sebou poznat, sdilet svoje
zkuSenosti a zazitky z dobrovolnické ¢innosti, nacerpat novou silu

a motivaci, fesit prfipadné problémové situace. Mohou zde také navrh-
nout podnéty pro dalsi spolupraci.

V prosinci 2015 jsme opét v kavarné Domova zorganizovali predva-
noc¢ni setkani vSech nasich dobrovolnikd spojené s podékovanim za
spolupréaci v uplynulém roce.

Pocet hodin, které nam dobrovolnici vénovali:

Skupinové a kulturni aktivity
® Individualni navstévy

2012 150 300 450 600

2013

2014

2015 (k 20.11.)



Realizovany projekt 2015:
Multisensorické centrum (CDA)

Spole¢nost Air Creative AG, partner DSH od roku 2014, vyvinula ve
spolupraci s odborniky z raznych obor CDA Centrum multisenzorické
péce, jehoz koncept je zaloZzen na bazi neuoronalniho vyzkumu mozku.
Tento vyzkum nam nyni umoznuje cilenou a védomou komunikaci ve-
denou véemi smysly. Cilem je vytvofit prostredi, ve kterém se klient citi
dobrte, respektive navozeni prostredi, které proméni pocit diskomfortu
v pfijemnou naladu.

Déje se tak za poskytnuti stejné pozitivni informace véem smyslim.
Déje se tak prostiednictvim barev, hudby, vani i hmatu.

CDA (Centrum multisezorické pé&e) vyuziva téchto poznatkd

a multisenzorickym kongruentnim oslovenim v§ech smyslua pGsobi

na v§echna centra mozku. Takto dosahneme kyzenych vysledku pfi
péci a komunikaci s obyvateli s deficity kognitivnich funkci. Terapie
pfinasi vyborné vysledky i u osob trpicich Parkinsonovou nemoci,
jejichz mozkova centra zasazenda a poskozena nemoci nefunguji zcela
spravné . DS Héje se stalo prvnim ukazkovym stfediskem s timto
inovaénim modelem péce v praxi.

K tomu patfi:

Vizualni stimulace
Olfaktoricka stimulace
Akusticka stimulace (zvuky)
Hapticka stimulace

Na zékladé védeckych studii v oboru neurologie a multisenzoriky jsme
pro CDA (centrum multisenzorické péée) vyvinuli celé programové
sekvence, za U¢elem odlehéeni prace osetfujicimu personalu, jako jsou
programy pro podporu denni rutiny: uvolnéni, aktivace, odpocinek atd.
Ty jsou instalovany formou aplikace na tabletu a diky bluetooth spojeni
s jednotlivymi systémy dochazi k jejich pfehravani centralné a lze je na
zékladé potreb i rozSifovat.

Multisenzorické centrum bylo DS Haje slavnostné otevieno
25.11.2015.
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V roce 2013 jsme ziskali znac¢ku kvality ISO 9001:2008,

kdy v organizaci kazdoro¢né probiha dozorovy audit, ktery
je potvrzenim, Ze systém fizeni v domové je v souladu v souladu

s pozadavky standardu.

Dékujeme

Zrizovateli DS Haje
hlavnimu méstu Praha
za podporu a metodické vedeni.

Zaméstnancim DS Hiaje
za celoroéni spolupraci.

Rodinnym pfislusnikim

a blizkym osobam nasich klientq,
ktefi se jakkoli podileli

na rozvoji a rozkvétu Domova.

V§em sponzorum za podporu
seniorskych aktivit formou
finanénich daru.

Hlavnim partneriim DS Haje
SEMILEAS, a. s.

PharmDr. Olga Vlkova

MK MARKET, spol.sr. o.
PARKINSON-HELP z. s.

Air Creative

Vsechny fotografie klientl a zaméstnancu DS
byly uverejnéné s jejich souhlasem.
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