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SMERNICE PRO CINNOST DOBROVOLNYCH PRACOVNIKU V DS HAJE

Clanek |
Dobrovolnictvi v socialnich sluzbach — vymezeni pojmu
Dobrovolnik je kazdy, kdo ze své dobré vile, ve svém volném €ase a bez naroku na finanéni odménu
vykonava &innost ve prospéch jinych lidi.
Dobrovolnik dava védomé ¢ast svého Casu, energie a schopnosti ve prospéch &innosti, ktera je Casové i
obsahové vymezena.

Clanek I

Pred-nastupni jednani s dobrovolnikem
Dobrovolna pomoc nem(ize byt vynucena, vychazi z motivace dobrovolnika pfi respektovani potreb
klientu Ci sluzeb.
Kazdy dobrovolnik, ktery vstoupi do DSH ma svého koordinatora, ktery provede nezbytnou pfipravu
tohoto pracovnika k vykonu jeho dobrovolné &innosti, je kdykoliv dobrovolnikovi k dispozici radou a
pomoci a zavérem provede vyhodnoceni jeho ¢innosti.

Clanek Il

Vyznam dobrovolnické ¢innosti v DSH
Vstup dobrovolnika do DSH pfedstavuje i systémovou zménu a otevieni se okolnimu svétu.

. Dobrovolnici jsou nositeli nejen pomoci, ale také lidskosti a tvofivosti, poskytuji pomoc nejen pfi plnéni

poslani DSH, ale nabizi i nové pohledy na feSeni problému a zpétnou vazbu zabrarujici stereotypnimu
vykonu. Maji €as a moznost délat ¢innosti, které nelze zvladat v bézném provozu, pfiCemz uzivatellim
poskytuji neformalni formu vztahu.

Jsou nejen doplnénim tymu, ale propaguji DSH i na vefejnosti.

Clanek IV

Postup pfi zarazeni dobrovolnika dle jeho zajmt v ramci DSH
S dobrovolnikem je vyhotovena Smlouva o vykonu dobrovolnické ¢&innosti v DSH. Této smlouvé
pfedchazi jednani s obfanem o této Cinnosti, konkretizace jeho zajmu o cCinnosti v DSH (formou
struéného dotazniku a osobnim pohovorem s koordinatorem dobrovolniku).
Dotaznik ma umoznit co nejlépe zjistit pfedstavu o ¢innosti dobrovolnika.
Dale je seznamen s Kodexem dobrovolnika.
PFed vykonem vlastni €innosti je proskolen o bezpecnosti prace a ochrany zdravi a PO.
Dobrovolnik se musi podfidit pravidlim, smérnicim, platnym pravnim normam a pfedpisiim, podle
kterych organizace postupuje, a to tak, aby jeho €innost v DSH prospivala a nenarusovala chod DSH.
Koordinator dobrovolnika seznami s prostfedim a podminkami pro jeho €innost a vzdy mu poskytne
odbornou radu a pomoc v pfipadé potfeby. Koordinator s dobrovolnikem projednava jeho podnéty a
pfipominky. Zavérem jeho Cinnosti v DSH provede s dobrovolnikem zhodnoceni jeho €innosti.

Clanek V
Zajmové okruhy ¢éinnosti dobrovolnika

. Dobrovolnik vyjadfi své zajmové Cinnosti osobnim pohovorem a formou dotazniku. Zde je pfihlédnuto

jak k zajmdm dobrovolnika, tak pfedevsim k potfebam a zajmdm jednotlivych uzivateld DSH.

. Velmi dulezity je pro naSe uzivatele verbalni kontakt s obéanem tzv. zvenéi, jde hlavné o uméni

naslouchani klientdm.

. Dobrovolnici se zaméfuji na predcZitani uzivatelim, pfipadné nakupy &i pochlzky dle potfeb uzivatele,

spole¢nik u l0zka (zejména uzivatelU, ktefi jsou trvale na luzku), vychazky do zahrad DSH i kratkodobé
vychazky mimo objekt DSH (dobrovolnik s timto seznami oSetfujici personal na oddéleni), doprovod



uzivatele na kulturni akce pofadané v DSH, pfip. doprovod uzivatele k Iékafi, pomoc pfi psani dopisd,
rizné spolecenské hry. Dle prani uzivatelll mize byt touto formou zajiSténo také seznameni s obsluhou
mobilnich telefonl, zacvik prace na PC, funkce a pouziti internetu, popf. digitalni lupy. Dale program
uréeny pro vice uzivatell (skupiny, jazykové kurzy, cvi¢ebni programy apod.).

4. Velmi dllezitou slozkou jsou besedy s uzivateli na rizna témata.

5. Kazda dalsi ¢innost navrzena dobrovolnikem je vitana, projednana.
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