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Zf¥izovatel

Hlavni mésto Praha,
Marianské namésti 2/2,
110 01 Prahal,
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Ptedmét ¢innosti dle zfizovaci listiny
Poskytovani socialnich sluzeb osobam

dle zakona &.108/2006 Sb., v platném znéni,
v domové pro seniory, vdennim stacionafi

a poskytovani odlehéovacich sluzeb.

Dopliikova éinnost dle zfizovaci listiny

Okruhy doplitkové éinnosti organizace

se vymezuji na zakladé ustanoveni

§27 odst. 2 pism. g) zédkona &. 250/2000 Sb.,

o rozpoétovych pravidlech uzemnich rozpoéta,

ve znéni pozdéjsich predpisi nasledovné:

— prondajem nebytovych prostor,

— hostinska &innost (pFiprava a prodej ob&du i jinym
osobam, nez obyvateliim a pracovnikiim domova),

— ubytovaci sluzby.

Organizace mUze vykonavat dopliikovou
¢innost za predpokladu, Ze nenarusi
plnéni hlavniho Géelu organizace.

Ohlédnuti za rokem 2017

Jaky byl, co se povedlo, co zUstava, co se stalo novou vyzvou?
A jaké si ztoho mGzeme vzit ponauceni?

Na udalosti nebyl chudy. Radosti pfi ohlédnuti za pravé uplynulym
obdobim je skute¢nost, Ze se podafrilo realizovat ,dobré investice”.
Nejen do systematického a smysluplného rozkvétu domova, ale

v pfeneseném slova smyslu i do vztah( na mezilidskych i pracovnich
arovnich. Velkou posilou a uspéchem se stalo ukonéeni dlouhole-
tych diskuzi na arovni vlady o nepfimérené nizkych platech
pracovnikl v socialnich sluzbach a jejich naplnéni.

Skutecnost, ze zamér se stal skutkem, snad pfinese tolik potfebnou
stabilizaci pracovnikd v pfimé oSetfovatelské péci a v neposlednim
dusledku povede ke snizeni vysoké fluktuace pracovniku a udrzeni
nastavenych standardd poskytovanych sluzeb. Rok 2017, rok
ohnivého kohouta, byl ve stylu velkého uklidu a budovani. Ne bez
rozmyslu, ale uvazené, krok za krokem, vedl ke stabilizovanému
vysledku s optimistickym vyhledem do dalSich obdobi. Nakonec,
kohout mé sice kfidla, ale neléta v oblacich. Malé uzemnéni se

v tomto pfipadé stalo vyhodou.

A tak ponékud neformalné pro tento typ zpravy si vas dovoluji
pozvat nejen ke studiu tzv. suchych statistickych dat, ale také
k navstéveé druhé ¢asti v obrazech, ktera je vypovédi beze slov
o Zivoté u nas.

Avsak. Sebelepsi zamér se nenaplni bez presvédc¢ivého a konstruk-
tivniho dialogu, bez podpory nadfizenych organa, ale také bez
poctivé prace “spravce a hospodare”, kterému byla svéfena dlvéra.
Rok, za kterym se pravé ohlizime, takovym byl. Je na misté podéko-
vat za prostor k tomuto dialogu a naslouchani. Zastupclm zfizovate-
le domova, odboru zdravotnictvi, socialni péce a prevence, kolegim
zaméstnancam, dobrovolnik(m, partneram... a véem pfiznivclm,

bez kterych by nas domov nebyl tim, ¢im je.

Dagmar Zavadilova



Organizaéni struktura

Reditelka DS Haje Odleh&ovaci sluzby
Asistentka / personalistka (1) Psycholog (0,2)
Psycholog (0,7) Socialni pracovnik (0,5)
Vseobecna sestra s registraci (1)
Domov pro seniory Nutriéni terapeut (0,15)
Provozné ekonomicky usek Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (0,2)
Vedouci useku (1) Pracovnik v socialnich sluzbach (6)
Finané&ni auéetni (1,75) Aktivizaéni pracovnik (1)
Mzdova Ggetni (0,75) Ergoterapeut (0,15)

Pokladni (1)
Denni stacionar Parkinson

Udrzbar (4) Psycholog (0,1)
Pradlena (4) Socialni pracovnik (0,25)
Provozaf kuchyné (1) Nutri¢ni terapeut (0,1)
Kuchar (4) Metodik pracovniku v socialnich sluzbach (0,1)
Pomocna sila v kuchyni (6) Pracovnik v socialnich sluzbach (0,75)
Aktivizaéni pracovnik (1)
Zdravotni usek Ergoterapeut (0,75)

Vedouci zdravotni péée (1)
Vseobecna sestra s registraci (17)
Nutri&ni terapeut (0,75)

Osetrovatelsky usek
Manazerka kvality péce (1)
Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (1,7)
Pracovnik v socialnich sluzbach (49)

Socialni usek
Metodické vedeni (1)
Socialni pracovnice (1,8)

Aktiviza¢ni usek
Metodické vedeni (0,8)
Aktivizaéni pracovnik (4,5)
Ergoterapeut (0,75)
Dobrovolnici (34)
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DOMOV

PRO SENIORY
PROVOZNE
EKONOMICKY
USEK

Ing. Petr Houdek
Vedouci provozné

ekonomického
useku a zastupce
feditelky DS
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Hospodareni Domova bylo v roce 2017 rovhomérné a v souladu se
schvéalenym rozpoétem a zavaznymi ukazateli rozpoctu.

Limit po¢tu zaméstnanc( byl naplnény na 98,24%. Oproti schvalenému
limitu poétu zaméstnancu nebyl limit naplnén 0 2,1 osob z dGvodu
situace na trhu prace a nizké poptavky uchazecl o praci v oboru
socialnich sluzeb v pfimé obsluzné péci. V poslednim ¢tvrtleti roku se
nam podafilo naplnit celkovy pocet zaméstnancu. Predpokladame, ze
jednim z dadvodu bylo navyseni tarifnich mezd v druhé poloviné roku.

Vyvoj ndkladovych poloZzek hospodareni znazorfiuje graf €. 1 na nasle-
dujicich strankach.

U jednotlivych sluzeb se podafilo navysit vynosy oproti minulému
obdobi. O vyznamnych 38 % byl také navyseny neinvesti¢ni pfispévek
zfizovatele. Podafrilo se také navysit dhrady zdravotnich pojistoven

a vySi pfispévku na péci.

Vyvoj struktury vynosu je zanesen v grafu ¢. 2 a 3. na nasledujicich
strankach.

Ve sledovaném roce byla stale vy$si poptavka po odlehéovacich
sluzbach, coz se projevilo i ve zvySenych vynosech oproti minulému
obdobi.

U sluzby denniho stacionéare se podafilo dosdhnout vy$siho poctu
pfichozich klientlu a doslo k navys$eni vynosU oproti minulému roku.

Graf ¢. 4 vyvoje poctu uzivatell - klient najdete na nasledujicich
strankach.

V oblasti investi¢nich akci jsme z poc¢atku roku 2017 dokon¢ili nutnou
rekonstrukci vytahu na budové Al. Tento vytah nyni spliiuje sou¢asné
pozadavky na bezpeénost provozu. V roce 2018 planujeme rekonstruk-
ci pfredniho vytahu na budové B, a tim by mohla byt dokonéena vyména
v8ech osobnich vytahd.

Byla také instalovana klimatizace do spole¢enského séalu, a proto tento
sal nyni umoznuje plnohodnotné uzivani a komfortni pobyt i v horkych
letnich mésicich.



Probéhla vyména komunika¢niho systému sestra - klient na jedné

z budov, coZ sice znamenalo do¢asné omezeni komfortu ubytovani
vzhledem k hluku pfi provadéni montaze, nicméné vysledkem je plné
funkéni komunikaéni systém zajistujici kvalitu péce.

Byly zahajeny stavebni Upravy nevyuzitych prostor v budové A3 pro
vyuziti pro détskou skupinu. Kapacita détské skupiny bude uréena
prednostné détem pracovniki Domova jako vyznamny stabiliza¢ni
faktor. Zaroven dojde k prolnuti zZivota déti a senior( pf¥i spole¢ném
pobytu na zahradé a pfi spole¢nych spoleéenskych akcich. Zahajeni
provozu détské skupiny predpokladame v zafri 2018.

V prtibéhu roku se projevila vzhledem ke zhorsujicimu se zdravotnimu
stavu klientl i nutnost pofizeni dalsich dvou myc¢ek podloznich mis.
Tuto investi¢ni akci jsme realizovali z finan¢nich prostredk( zfizo-
vatele.

Nejrozsahlejsi a nejnaro¢néjsi investi¢ni akci roku 2017 byla celkova
rekonstrukce kuchyné. Z tohoto dlivodu byl stravovaci provoz po dobu
¢tyr mésicl uzavreny a stravovani muselo byt zajistovano externim
dodavatelem se zvysenymi naroky na praci v§ech pracovniku, ktefi se
podileli na zajisténi provozu. Po dokonéeni rekonstrukce je stravovaci
pozadavky na provoz. Vyrazné tak ptrispéje ke zvyseni kvality zZivota
nasich klientu.

Pokrac¢ovaly i nutné opravy, napfiklad vyména oblozek dvefi na ¢asti
podlazi, vyména podlahovych krytin, opravy elektroinstalace, opravy
protipozarnich dvefi, oprava jedné stoupacky vodovodniho vedeni,
oprava spole¢né kuchyriky a podobné.

Pravidelny audit certifikatu kvality ISO 9001-2008 uspésné probéhl
v listopadu 2017 a potvrdil, Ze fizeni kvality proces( nasi organizace
probiha v souladu s pozadavky mezinarodni normy ISO.

Graf €. 1 - Vyvoj nakladu v letech 2015—2017,
hlavni &innost (v tisicich K&)

Naklady 2015 2016 2017

Energie

Sluzby

Mzdové naklady bez odvodi

Celkem 79 347 85114 99 651

® 2016
® 2017



Graf ¢. 2 Graf ¢. 3
Vynosy v letech 2015—2017 ve vybranych polozkach (v tisicich K&) Domov pro seniory - vyvoj vynosu v letech 2016—2017 (v tis. K&)
Revenues in the years 2015—2017 (in thousands CZK)

Vynosy 2015 2016 2017 ® 2016
Revenues ® 2017
Prispévek zfizovatele MHMP 25 335 27 358 37907 @ 10 000 20 000 30000 40000

Contribution of

the establisher - Prague City
Statni dotace MPSV ' ' ' 9593 9763 12325 @ Ubytovani
State Contribution - the Ministry
of Labour and Social Affairs
Uhrady od zdravot. pojistoven ' ' ' 8 453 9427 11730 @ Prispévek na péci
Payments from Health
Insurance Companies _
Prispévek na péci | | | 12 458 13 034 13267 @ Uhrady zdravotnich pojistoven
Nursing Care allowance

Uhrady od klientd ' ' 22869 24143 23798 I ——————————————————

Payments from clients Dotace zfizovatele
— Ubytovani 10548 11299 11232
— Stravovani | | 11082 11265 11357
— Fakultativni sluzby 7 7 7 1239 1579 1209 Graf é.4
Ptijaté dary 219 253 259 Graf vyvoje poé&tu uzivatela-klientt (2016—2017)
Donations received
Celkem 79 347 85113 99 651
Total
® 2016
® 2017

Vynosy v roce 2017

Revenues in 2017 20 40 60 80 100 120

Graf znazornuje vybrané polozky
z vy$e uvedeného prehledu.

Odlehéovaci sluzby

Denni stacionar
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ZDRAVOTNI
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Alena Hrycanjukova

Vedouci zdravotni péée
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Na zdravotni a oSetfovatelské péci se podili odborny tym zdravotnic-
kych a praktickych sester v nepfetrzitém rezimu (24 hodin)

a nutri¢ni terapeut. Kazda véeobecna sestra je téz klicovym
pracovnikem klientd naseho domova. V akutnich pfipadech je vidy
pfivolana zdravotnicka zachranna sluzba.

Kvalitni zdravotni péci dale zajistuji:

Prakticky lékaF
Psychiatr
Neurolog

Psycholog

RHB lékaf

Diabetolog

ORL lékaF

Urogynekolog

Dermatolog

Dochazi do DS 2x tydné (Gtery, &tvrtek)
Dochéazi do DS 1x za 14 dni

Dochéazi do DS 1x mési¢né

vénuje se hlavné klientim s Parkinsonovou
chorobou

Denné kromé ¢tvrtka

Klientim domova je poskytovana také péce
psychologicka. Konzultaci s psychologem
vyuzivaji nejen klienti samotni, ale také jejich
rodinni pfisluénici. Naplni ¢innosti psychologa
je predevsim krizova intervence, individualni
podpurnéa psychoterapeuticka péce o klienty
v adaptacni fazi po prijeti do domova a o klienty
v obzvlasté obtiznych Zivotnich situacich
(nahla ztrata zraku, amrti partnera apod.).
Dochéazi do DS 1x tydné

Na zédkladé jeho doporuceni nasledné
probiha fyzioterapie a lé¢ebna rehabilitace,
kterou zajistuji fyzioterapeuti nestatniho
zdravotnického zafizeni THERAP-TILIA
Dochéazi do DS 1x mési¢né

Dle jeho predpisu jsou nasledné zajistovany
pro klienty diabeticka pera a lé¢iva

Dochazi do DS po domluvé

Klientlm zajistuje potfebné pomlcky
(naslouchadla)

Dochazi do DS 2x ro¢né

V ramci preventivnich prohlidek lécby
inkontinence

Dochéazi do DS 2x ro¢né

V ramci preventivnich prohlidek
onemocnéni klize



Odborni lékafi V obvodé JM

LékarF odpovida zdravotnim pojistovnam za to, Ze jim poskytovana
zdravotni péce bude v souladu s pravidly zdravotnich pojistoven.
Rovnéz doprava sanitnimi vozy se fidi pravidly zdravotnich pojistoven
a predepsani sanitky je plné na rozhodnuti lékare. Do smluvniho vzta-
hu lékare a zdravotnich pojistoven nemize Domov nijak zasahovat.

Zalezi na klientovi, zda se rozhodne registrovat se u naseho smluvniho
lékare anebo zustat v péc¢i svého dosavadniho oSetfujiciho lékafe.
Kazdy klient by vS§ak mél zvazit, zda bude moci ke svému lékaFi nadale
dojizdét, respektive zda mu bude moci poskytovat navstévni sluzbu

v Domové.

Veskera zdravotni péce je poskytovana nasim klientim na zdkladé
ordinaci vy$e uvedenych lékaru a na zakladé poskytovani zdravotni
péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb.

Zajistujeme tyto ukony zdravotni péce:

— sledovani fyziologickych funkci;

— aplikace injekci i.m., s.c.

— podavani léku a dohled nad jejich uzivanim;

— aplikace lé¢by inhalaci a kyslikem dle indikace lékare;
— oSetreni koznich defektl a ran;

— prevence a lé¢ba dekubitt

— pravidelné prevazy; bandaze DK

— péce o stomie, PEG, mocové katetry;

— odbéry biologického materialu dle indikace lékare;

— sledovani glykemickych profilt

— podani subkutanni infuze v ramci zajisténi radné hydratace klienta

V roce 2017 doslo k navySeni plnéni od zdravotnich pojistoven.

Kazdoroc¢né je zajisténo ockovani klientu proti chfipce a virového
onemocnéni plic (vakcina PREVENAR).

U v8ech uzivatelu DS Haje je vypracovavan ,Zakladni nutriéni scree-
ning”, nasledné je vyhodnocen nutri¢ni terapeutkou, ktera uréi
nutnost sledovani mnozstvi pfijaté stravy u jednotlivych klienta.
Sledovani trva cca 7 dnl a na jeho zakladé rozhoduje nutri¢ni terapeu-
tka o dalsi postupu. Nutri¢ni screening je vypracovavan u véech
klientl 3x roéné, v pripadé vahového ubytku a sniZzeni objemu pfijaté
stravy zasahuje nutriéni terapeutka ihned. Uzce spolupracujeme

s nutriéni ambulanci Thomayerovy nemocnice.

Pro vSeobecné sestry je nastaven individualni vzdélavaci proces,
kazdéa sestra ma plan vzdélavani, skoleni probihaji v DS Haje, nebo
jiném zafizeni.

Byla navazana spoluprace s Nemocnici Milosrdnych sester sv. Karla
Boromejského a vybrané zdravotni sestry absolvovaly jednodenni staz
na oddéleni paliativni péce.
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Iva Lhotska
Manazerka

kvality péce
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Osetrovatelska péce je provadéna na zékladé individualniho planu
pracovniky pfimé obsluzné péce. Provadime dustojnou péci, ktera
vnima osobu jako celek s jejimi potfebami psychickymi, socialnimi,
spiritualnimi i biologickymi. K psychické pohodé se snazime zachytit
zivotni pribéh klienta a najit v ném zpusob péce, ktery mu bude vlastni.

Osetrovatelsky tym se v celozivotnim vzdélavani uci stale novym
trendlm v péci o seniory. Paliativni pé¢i podporujeme Zivot a jeho
kvalitu.

K obsluzné péci patfi podpora a pomoc pfi ukonech denniho zZivota.
Podporujeme klienty v samostatnosti a pomahame tam, kde uz

sily nestaci a zdravotni stav nedovoli. Provadime asistenci u stravy,
ménime lezicim klientam polohu v lGzku, pomahame pfi osobni
hygiené, s prevlékanim odévu, véetné vymeény inkontinentnich
pomucek, Upravy lizka. Adaptaéni proces zahrnuje i pomoc v orientaci
v novém prostiedi. O klienty pecuje kvalifikovany oSetfovatelsky tym.
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Radka
Hakova, DiS

Vedouci
socialniho useku
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Mezi hlavni ¢innosti socialniho oddéleni patfi zejména socialni
poradenstvi, jednani s zadateli o sluzbu, evidence zadosti, zpracova-
vani socialni dokumentace a podkladl pro vyplatu dichod( a vratek,
socialni Setfeni, pfijimani novych klient( a spoluprace s klienty a jejich
rodinami po celou dobu pobytu a po ukonéeni pobytu v Domové pro
seniory Haje.

Co je naplni prace socialniho oddéleni, uz bylo napsano mnohokrat,
proto bych rdda zminila nékteré hlavni a dllezité ¢innosti socialniho
useku za lorisky rok. Ve vyétu ¢innosti ale nemohu psat ,y” na konci,
protoZe v bifeznu 2017 nas tym (dosud jen Zzensky kolektiv) obohatil

novy kolega.

V roce 2017 jsme napfiklad:

— poskytli telefonické ¢i osobni poradenstvi nékolika stovkam osob;
— zaevidovali 352 zadosti o pobytovou sluzbu Domova pro seniory

a 147 zadosti o kratkodobou (odleh&ovaci) sluzbu;

— prijali 72 novych klient( a rozlougili se se 70 klienty;

— pfijali 110 osob na odleh&ovaci pobyt (n&které osoby nastoupily
opakované b&hem roku);

—vénovali se 7 studentum, ktefi na nasem oddéleni vykonavali
odbornou praxi;

— v ramci vzdélavani jsme se Gc¢astnili kou¢ovani tymu, odbornych
seminaryd a kurzu, setkavali jsme se pfi pravidelnych supervizich

a poradach useku;

— Ucastnili jsme se Veletrhu socialnich sluzeb a v ramci Tydne
socialnich sluzeb jsme zorganizovali tradi¢ni den otevienych dvefi;

— béhem roku jsme prabézné provadéli aktualizaci internich pfedpis,
vénovali jsme se i rozsahlé archivaci a skartaci socialni dokumentace;
— vzhledem ke zvySovani cen od 1. 1. 2018 za pobytové sluzby jsme ad-
ministrativné zpracovali potiebnou dokumentaci viech klientt (podpis
Dodatk( ke smlouvam, dprava Dohod o spolut&asti atd.);

— pokracovali jsme v posilovani tymové spoluprace pfi pravidelnych
poradach s ostatnimi oddélenimi Domova, spolupracovali s aktiviza¢-
nimi pracovniky pfi spole¢enskych akcich, s klienty pfi pravidelnych
schuzkach (setkavani duvérnika, obchtzky oddéleni, evidence
pfispévk( ze schranek duvéry,...).



V roce 2018 nas ¢eka zpracovani valorizovanych dlchodu, zajisténi
moznosti hlasovani klientl do pfenosné volebni schranky pfi

volbé prezidenta a dal$ich volbach. Sledujeme také novinky a zmény
v legislativé, zejména v souvislosti s nafizenim o ochrané osobnich
adaja (GDPR), které za&ne platit v kvétnu 2018.

Domov pro seniory (k 31.12. 2017)

Zadatelé

Pocet zadosti ke konci roku 578
Pocet podanych zadosti 767
Pocet kontaktu s zadateli o sluzbu* 1996
Akutni zajem o pfijeti 43
Zadost do budoucna 99
Pocet odmitnutych zadosti 15
Pocet vytazenych zadosti 121
— Umrti 72
— Nastup do jiného zafizeni 44
— Na vlastni Zadost 2
— Nespada do cilové skupiny 15
— Zadost uzaviena (nastup) 44
Klienti

Celkem klientd 194
— Muzu 40
—Zen 154
Celkem pfrijatych klientd T2
Ukonéenych pobytu 70
— Umrti klienta 65
— Odchod klienta do jiného zafizeni 2
— Odchod klienta zpét do domaciho prostredi 3
Primérny vék vSech obyvatel 86,7
Pramérny vék Zzen 87
Primérny vék muzd 83

Vyznamné jubileum 106 let oslavila RNDr. Marie Fejfarova

Struktura klient( dle
prispévku na péci

Stupen PNP

Bez PNP

1. stupen (lehka zavislost)
2. stupen (stfedni zavislost)
3. stupen (t&2ka zavislost)
4. stupen (Gplnéa zavislost)

Odleh&ovaci sluzba (k 31. 12. 2017)
Zadatelé a klienti

Pocet kontaktu s Zzadateli o sluzbu za rok 2017*
Pocet Zadosti ke konci roku

Pocet odmitnutych zadosti

Pocet prijatych klientd béhem roku

Pocet ukonéenych pobytd

— Z duvodu ukonéeni platnosti smlouvy

— Z duvodu odchodu do domaciho prostredi

— Z davodu umrti

Pramérny vék klientd

16
47
62
47
22

449
14

110

112
109

82

* Celkovy pocet zaznamU v programu CYGNUS 2 o zpracovani zadosti

ve vybraném obdobi
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Oproti pfedchozim letim, kdy jsem ve vyroéni zpravé uvadéla seznamy
nabizenych aktivit v nasem Domové, bych se tentokrat nejdfive rada
zamérila na samotnou profesi aktivizaéniho pracovnika.

Pozice aktivizaéniho pracovnika, ktery spada pod pracovnika
v socialnich sluzbach, je v zakonu o socialnich sluzbach ¢. 108/2006
Sb. § 116 definovana takto:

Pracovnikem v socialnich sluzbéach je ten, kdo vykonava

b) zakladni vychovnou nepedagogickou &innost spoéivajici v prohlubo-
vani a upeviiovani zakladnich hygienickych a spoleé¢enskych navyku,
pusobeni na vytvareni a rozvijeni pracovnich navyku, manualni
zruénosti a pracovni aktivity, provadéni volno¢asovych aktivit zamé-
fenych na rozvijeni osobnosti, zajmU, znalosti a tvofivych schopnosti
formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpeéovani zajmo-
vé a kulturni ¢innosti.

Jesté pred nékolika malo lety byla aktivizaéni prace opomijena
av Domovech senior( ji vétSinou vykonavali néktefi pracovnici pfimé
péce nad ramec své pracovni ¢innosti.

V soucasnosti jiz patfi k nedilné soucasti péce o klienty.

Presto ale neni nikde moc dobfe popsano, co by mél aktivizaéni
pracovnik pfesné délat. Tato pozice se nevyucuje na zadné skole,

v kurzech pracovnika v socialnich sluzbéach je zmifiovana pouze
okrajové. Odborné vzdélani neni pozadovéano, je pouze doporuéovano.
Ve vysledku si musi aktivizaéni pracovnik poradit sam.

Laicky fec¢eno je aktivizaéni pracovnik kombinaci nékolika profesi:
oSetrovatel, zdravotnik, rehabilita¢ni pracovnik, psycholog, pedagog
av neposledni fadé i herec-bavi¢-moderator.

Podle mého nazoru a nékolikaleté praxe se domnivam, Ze aktivizaéni
pracovnik by mél byt v prvé fradé empaticky a dokazat se vcitit do
pocitl klienta. Sice nemusi dosahnout vysokoskolského vzdélani, ale
je nezbytné nutné, aby mél tzv. vSeobecny prehled, vysoce vyvinutou
schopnost komunikace. Mél by byt schopen zaujmout klienty, od

nichz ho ¢asto déli rozdil nékolika generaci. Mél by byt trpélivy a umét
naslouchat, zachovavat naprostou mléenlivost - klient ¢asto



pracovnikovi svéfi informace, o kterych nikdo jiny nevi. Nesnazit se
tzv. vyucéovat a poucovat, ale vést rozhovor tak, aby si senior sam
vzpomnél a aktivizaéni pracovnik tak mohl ¢erpat zkusenosti z jeho
vzpominek. Dale by mél mit odvahu nabidnout aktivity, které jsou pro
klienty zcela nové a moderni. Neni pravdou, Zze seniofi jiz nechtéji
poznavat nic nového, pouze se musime snazit umét tyto novoty uzpa-
sobit tak, aby byl senior schopen je zvladnout. V neposledni fadé musi
byt pracovnik aktivizace schopen vymyslet aktivitu samotnou a to tak,
aby dokéazala zaujmout jak klienty s vysokou inteligenci, tak klienty,
ktefi jiz trpi stafeckou demenci. Proto povazuji za vhodné, kdyz ma
pracovnik moznost vychéazet za svého odborného vzdélani, pokud jej
m4, nebo ze svych zajmu a koni¢kuU.

Velmi dalezita je spoluprace s pracovniky socialniho, zdravotniho
a oSetfovatelského personalu.

Toho, co véechno by mél aktivizaéni pracovnik umét, je opravdu hodné,
a nejsem si jista, zda to viibec je v moznostech jedince zvladnout.
Povazuji za velké stésti, Ze v tymu pracovnik( aktivizace v DS Haje

je sedm skvélych pracovniku - osobnosti, které tuto velmi naroé¢nou
praci zvladaji a pfinaseji obyvatelam Domova radost a pocit uspokojeni
z toho, Ze jesté zvladnou spoustu véci a hlavné, Ze se neciti byt sami.

Aktivizaci v DS Haje rozdélujeme do tfi skupin:

Individualni aktivizace, ktera je prioritou v praci aktivizaéniho pracov-
nika. Tato individualni aktivizace je planovana spole¢né s klientem,
jedna se tedy o ¢innosti, které klienta tési a pomahaji mu ve zlepSovani
¢i udrzovani stavajicich fyzickych a kognitivnich schopnosti. Dlraz je
kladen na individualni aktivizaci zejména u klientl upoutanych

na lizko.

Skupinova aktivizace, kde umozriujeme nasim klientim smysluplné
traveni volného ¢asu, socialni kontakt, podporujeme fyzické a kogni-
tivni schopnosti, trénujeme pamét. Do vSech aktivit se snazime zapojit
co nejvice klientd, ktefi jsou odkazani na pobyt na lizku nebo maji
zhor$enou pohyblivost.

Zajmové kluby a dilny, kde opét umozniujeme smysluplné traveni volné-
ho ¢asu a snazime se vzbudit zajem o kreativni ¢innosti.

Jednd se o: Klub spoleé¢enskych her, Klub Albert Einstein, Pansky
klub, Klub ruénich praci, Kulinafsky klub, Sportovni klub, Klub hrac¢a
Sipek, Cestovatelsky klub, Filmovy klub, Klub Tance v sedé, Klub Hrat-
ky s hudbou, Keramicka dilna, Vytvarna dilna a Literarné-dramaticka
dilna.

A dale:

V letnich mésicich se aktivizaéni pracovnici snazi zprostfedkovat
kontakt s okolni pfirodou, takze jsou do aktiviza¢niho programu zara-
zovany vychéazky do blizkého Milicovského lesa a spole¢na posezeni
v zahradé Domova, ktera jsou spojena se sportovnimi aktivitami,
¢etbou knih a poslechem reprodukované hudby.

Ctvrtletné se v nasi galerii Korzo pofada vernisaz uméleckych dél.

Pétkrat za rok poradame pro klienty spole¢enska setkani, v roce 2017
se jednalo o: Matéjskou pout, Mdjovou veselici, Vaclavskou zabavu,
Martinské veseli a Silvestrovské dostavenicko.

V roce 2017 se opét podafilo nabidnout nasim uzivatelim vstupenky
na vefejné generalni zkousky Ceské filharmonie a zajistit bezbariérovy
vstup do prostor Rudolfina.

Nadale pokrac¢ujeme v projektu ,Mezi nami“, ktery je zaméren na setka-
vani generaci. V pfipadé naseho Domova se jedna o setkavani senioru
s détmi z MS Kiejpského. Tato setkani jsou vzdy spojena s vytvarnou
aktivitou. Vrcholem této spoluprace byla instalace vystavy s nazvem
.S Nami - S vami - Mezi nami”“, kterd mapovala ¢innost za posledni dva
roky.

Pokracuje spoluprace na projektu ,Cirkus senior”, kde se klienti
zdbavnou formou seznamuji se zaklady Zonglovani.

Dvakrat roéné nas navstévuji studenti Gymnazia Omska na tzv.
Ttikralovém setkani a Vitani jara.

V ramci celodenniho vyletu navstivili klienti Domova zamek Hofovice
a na podzim Dendrologickou zahradu v Prihonicich.



Pevné misto v aktivizaénim Useku maji studenti, ktefi k nam prichazeji
na praxi. Po dobu praxe se studenti stavaji ¢leny tymu a pracuji pod
vedenim aktivizaénich pracovnika.

V Domoveé se uskute¢nuje velké mnozstvi rGznych kulturné-
-spole¢enskych akci, které se konaji pravidelné kazdou stredu
odpoledne.

Domov pro seniory Haje usporadal dvé celodenni soutézni klani a to:
.Celosvétovy den pro parkinsoniky” a 7. roénik soutéze ,Tuzemsky um”.

V roce 2017 se klienti DS Haje opét ucastnili nékolika soutéznich akci
pro seniory v prazskych i mimoprazskych zarizenich a opét slavili
nemalé Uspéchy. Napftiklad: ze Sportovnich her v Malesicich privezli
klient i - 1x zlato, 2x stfibro, 1x bronz pro cely tym a putovni pohar pro
nejlepsi muzstvo. Na Sportovnich hrach v Rozmitale pod Tremsinem
byli klienti ocenéni 2. mistem. Jiz tradi¢né se ¢lenové Literarné-
-dramatické dilny s uspéchem zucéastnili i v roce 2017 celostatni
literarni soutéze Polabska vrba, pofadané Knihovnou Eduarda Petisky
v Brandyse nad Labem, ¢lenové keramické dilny ziskali zvlastni ocené-
ni ministryné prace a socialnich véci za keramické vytvory s nazvem -
Keramika do zahrad na piehlidce ,Sikovné ruce nasich seniord” v Lysé
nad Labem a mnoho dalSich.

Zopakovali jsme si i u¢ast na Tradi¢nich hrnéifskych trzich na Kampé
v zafi 2017, kde klienti vystavovali své vyrobky z keramické dilny.

V prosinci 2017 pftipravili pracovnici aktivizace druhy ro¢nik Vano¢éni-
ho jarmarku, kde bylo mozné si prohlédnout a zakoupit vyrobky klientq,
které vznikly v zajmovych klubech.

V ramci domaciho projektu ,Darované prani” se podafrilo vyplnit
nékolik pfani nasich klientl, napf.: prohlidka fizeni leteckého provozu,

jizda na koni, let balénem a dalsi.

Mési¢éné vychazi ¢asopis Hajek, do kterého pravidelné pfispivaji ¢le-
nové Literarné-dramatické dilny.
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Na v8ech t&chto akcich a projektech se podileji (vymysleji, organizuji,
pfipravuji) pracovnici aktivizace.

Nebylo toho malo a pravem jsme py$ni na to, co jsme dokazali.
Vérime, Ze se nam bude prace dafit i vroce 2018.
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Denni stacionar Parkinson

Na jarfe 2017 jsme uvedli do provozu nové vybudovanou terasu
pfed venkovnim vstupem do stacionare. S novym zahradnim
nabytkem maji klienti za pékného pocdasi moznost posedét nebo
odpocivat venku, bez nutnosti dochazet az na spoleé¢nou zahradu
DS.

V tomto roce se také vyrazné zlepSila spoluprace s organizaci
Parkinson - Help. Jako pfiklad stoji za zminku spole¢né organi-
zace celodenniho informativniho a aktivniho programu v DS na
den Parkinsonovy nemoci 11. dubna. Této akce se zuéastnili jak
¢lenové a priznivci organizace P-H, tak i klienti stacionare
adomova s PN.

Vérim, ze se nam i do budoucna podafi tuto spolupraci nadale
udrzovat a tim padem si vzajemné pomahat, coz je ve vysledku
nejdulezitéjsi hlavné pro nemocné a jejich rodiny.

V prabéhu roku doslo k celkové personalni zméné ve stacionafri.
V ¢ervenci nastoupil na plny Uvazek na pozici aktiviza¢niho
pracovnika pan Dominik Petrilak. Pfevzal tim chybéjici pozici

za pani Terezu Bfezinovou. Za¢atkem zafi se po skoro pétileté
materské dovolené vratila do stacionare pani Lucie HoluSova jako
ergoterapeutka a vedouci stacionare. Pani Romana Kolarova,
ktera ji vtomto obdobi zastupovala, se vratila na misto aktivizac-
niho pracovnika v ramci DS. Za¢atkem fijna nakonec jesté
nastoupila pani Martina Cenkov4, jakoZto pracovnice v social-
nich sluzbach s tfictvrteénim uvazkem.

S radosti jsme také v tomto roce zaznamenali vy$si nastup
novych klientl v porovnani s prGmérnymi roénimi nastupy. Na
zékladé toho se podafrilo navysit pravidelnou denni navstévnost
v pribéhu tydne.

Cilem stacionare, jakoZzto samostatné sluzby v DS, nadale z(sta-
va poskytovani odborné péce o seniory a predevsim seniory trpici
Parkinsonovou nemoci, ktefi z divodu snizené sobéstacnosti
potiebuji pravidelnou pomoc. Nasi snahou je poskytnout jim
denni péci a doprat osetrujicim blizkym nezbytny odpocinek.
Stacionar nabizi své sluzby ve véedni dny od 8 do 16 hodin.



Klienti Denniho stacionafe mohou nadale vyuzivat a pouzivat

prostory a zafizeni Domova pro seniory tj. napf. venkovni a vnitini

zahradu, senior park, odpo¢inkovou zénu, kavarnu, zoo koutek,
kapli, knihovnu, kulturni sal...

Zakladni poskytované sluzby stacionare:

Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu -
dopomoc pfi oblékani

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu - doprovod na toaletu, vyména inkontinenéni pomacky...

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vybéru stravy, dopomoc pfi jidle, moznost ohrati jidla
v kuchynce

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

Zdravotni télesné cviceni, trénink paméti, logopedicka cviceni,
trénink jemné motoriky, navstévy kulturnich akci poradanych
Domovem

Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim
Navstévy divadla, muzea, prednasky, vylety, apod.

Néacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,
sobésta¢nosti a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu
zaclenéni

Dle potreb klienta se v ramci tréninku ADL podporuje samostat-
nost pfi vykonavani kazdodennich ukon, jako napf. oblékani,
zakladni hygiena, stravovani se apod. Déale poskytujeme pomoc
pfi pfipadném vybéru pomulcek pro sebeobsluhu, kterou s uziva-
telem nacvi¢ime a popripadé pomuzeme natrénovat kompenzaéni
strategie pro vykonavani téchto ukolu.

Sluzby, které muzete ve stacionari vyuzit:
Poradu a pomoc v ramci socialni péce

Informace ohledné Parkinsonovy choroby uzivatelim
i jejich pfibuznym

Pravidelné akce a kulturni programy (navétévy divadla,
muzea, pfednasky, vylety, apod.)

Ergoterapeuticky zaméreny pravidelny denni program

Struktura klientd

Vék Pocet Stupeni PNP

Do 65 let véetné 1 Bez PNP

66—75 let 10 1. stupen zavislosti
76—85 let 8 2. stupen zavislosti
86—95 let 1 3. stupen zavislosti
Nad 96 let 0 4. stupen zavislosti



Dobrovolnictvi

Spoluprace s dobrovolniky ma v DS Héje jiz nékolikaletou tradici.
Dobrovolnik je osoba, ktera ¢ast svého volného ¢asu vénuje nasim
obyvatellm, a to bez naroku na finanéni odménu. Dobrovolnik k nam
dochazi podle svych ¢asovych moznosti a jeho pomoc vychazi z jeho
zajmuq, ale také ze zajm( a potfeb seniora.

V prabéhu celého leto$niho roku se do déni v DS Haje zapojilo 32
registrovanych dobrovolnikd (v lonském roce jich bylo dokonce 34).
Novych zajemcu o dobrovolnictvi se letos registrovalo 13 (v loiském
roce jich bylo 9), z nich ale jiZ néktefi spolupraci ukongili, coz je dano
také tim, Ze néktefi dobrovolnici maji zajem o spolupréaci na dobu
uréitou. V soucasné chvili se aktivné podili na dobrovolnické ¢innosti
v DS Héje 26 dobrovolnika. V pribéhu celého roku 2017 nam dobro-
volnici vénovali celkem 868 hodin svého ¢asu. Z toho 659 hodin bylo
vénovano individualnim navs§tévam nasich obyvatel. Druhou ¢ast, tedy
209 hodin, predstavuji rGzné pravidelné kulturni a skupinové aktivity
nebo vikendové setkavani v kapli.

Stejné jako v minulych letech zde patfi dik dobrovolniktim z Cirkve
bratrské, ktefi nasim obyvatelim zajistili dopravu a doprovod na nékte-
ré akce kostela na Seberové (koncert, Velkopate&ni bohosluzba, Noc
kostelu).

Dalsi dobrovolnickou aktivitou bylo zpivani s kytarou pani Borecké,
které u nas probihalo pravidelné jednou tydné jiz treti rok.

V prabéhu roku 2017 jsme nadale pokracovali v poradani skupinové
supervize pro dobrovolniky, ktera se nam osvéd¢ila jiz v minulém roce.
Supervize v letosnim roce probéhla celkem tfikrat, a to pod vedenim
externiho supervizora, a opét se setkala s kladnym ohlasem.

V leto$nim roce také v nasem Domové probéhlo 5 dobrovolnickych

dnq, do kterych se zapojilo celkem 24 zaméstnancl riznych firem
v ramci firemniho dobrovolnictvi.
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Pocet hodin, které nam dobrovolnici vénovali

® Skupinové a kulturni aktivity
® Individualni navstévy
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Mirny pokles v poétu hodin, které v nasem Domové dobrovolnici
stravili, maze byt dan napf. tim, Ze jsme na nékteré vétsi celodenni
akce vyuzivali vice studenty-praktikanty, kterych jsme méli za
tento rok velké mnozstvi.
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Dékujeme

Ztrizovateli DS Haje,
hlavnimu méstu Praha,
za podporu a metodické vedeni.

Zaméstnancim DS Hjje
za celoroc¢ni spolupraci.

Rodinnym pftislusnikim

a blizkym osobam nasich klientu,
kteti se jakkoli podileli

na rozvoji a rozkvétu Domova.

VSem sponzorim za podporu
seniorskych aktivit formou
finanénich daru.

Hlavnim partneriim DS Haje
PARKINSON-HELP z. s.
SEMILEAS, a. s.

PharmDr. Olga Vlkova

MK MARKET, spol. sr. o.

GM ordinace s.r. o.

Spoleénost Parkinson - klub Praha






PRA|HA
PRA|GUE

PRA[(GA
PRA|G

Domov pro seniory Haje
Zrizovatel hl. m. Praha
Prispévkova organizace

K Mili¢ovu 734/1
149 00 Praha 4
www.dshaje.cz

IC 70875111



