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Pfedmét ¢innosti dle zfizovaci listiny
Poskytovani socialnich sluzeb osobam

dle zakona &.108/2006 Sb., v platném znéni,
v domové pro seniory, vdennim stacionafi

a poskytovani odlehéovacich sluzeb.
Poskytovani sluzby péce o dité v détskeé
skupiné dle zakona &. 247/2014 Sb.
Poskytovani ambulantni péce v oboru
v§eobecné praktické lékarstvi dle zakona
372/2011 Sb.

Dopliikova éinnost dle zfizovaci listiny

Okruhy doplitkové éinnosti organizace

se vymezuji na zdkladé ustanoveni

§27 odst. 2 pism. g) zédkona &. 250/2000 Sb.,

o rozpoétovych pravidlech uzemnich rozpoéta,

ve znéni pozdéjsich predpisi nasledovné:

— pronajem nebytovych prostor,

— hostinska &innost (pFiprava a prodej ob&du i jinym
osobam, nez obyvateliim a pracovnikiim domova),

— ubytovaci sluzby.

Organizace mUze vykonavat dopliikovou
¢innost za predpokladu, ze nenarusi
plnéni hlavniho Géelu organizace.



Ohlédnuti za rokem 2020

Letosni rok, bez ohledu na socialni status kohokoliv, nam pfidal
vrasky. Byl prekvapenim, pozastavenim, pfinesl nepfedvidatelné.
Rok, ktery vétsiné z nas pripomnél, co je pro zivot zasadni. Provéfil
lidské vazby, pfinesl obnazené poznani podstatného a zaroven,
den ze dne, pfinasel nové otazky, na néz v dané chvili nebyly
odpovédi, ale jejichz feseni nesneslo odklad. Konfrontace s najed-
nou ztracenymi jistotami a také svobodami, které jsme se naudili
pfijimat jako samozfejmé. Rok, ktery po mnoho noci nepftinesl klidny
spanek. Rok hledani, improvizovani, u¢eni se zit a pracovat v jinych
nez v obvyklych podminkach. Pro mne osobné byl silny moment
ovéreni lidské sounalezitosti a ochoty pomoci v tézkych chvilich.
Lidska solidarita? Existuje. Nebyt situace tak vdZznou, nazvala bych
ji ,bojovou hrou”, v jejimz prubéhu, jak uz to tak pod tlakem byva,
se ukazala prava podstata kazdého z nas.

Rok 2020 pfinesl kazdému ¢lovéku na svété i svétu jako celku velké
ztraty ve vSech souvislostech, které ndm mohou pfijit na mysl.

Ale nebyly to jenom ztraty, které jsou nenahraditelné a o to smut-
néjsi. Pfinesl i poznani, co vSechno si dokazeme odfict, je-li to
nezbytné. A mozn4a, Ze vynucena skromnost by mohla byt i pfino-
sem. Kazdopadné se zd4, ze napriklad pfirodé ten ubytek lidské
rozpinavosti docela svédgéi.

Casto nezbylo nez s pokorou vzit véci do svych rukou, semknout se
a Celit nejistoté a obavam. Za tuto zkusenost je tieba podékovat.
Ano, obesli bychom se bez ni, ale pokud méla pfijit, véfim, ze byla
do dalsich let pfinosem. At uz v rozméru osobnim, pracovnim &i
politickém, s uvédoménim si zejména osobni odpovédnosti kazdého
Z nas.

Dagmar Zavadilova




Organizaéni struktura

Reditelka DS Haje
Asistentka (1)
Personalistka (0,65)

Domov pro seniory

Provozné ekonomicky usek
Vedouci Gseku (1)
Finan&ni ugetni (1,7)
Mzdova Ggetni (0,75)
Pokladni (1)
Personalistka (0,5)
Udrzbar (4)
Pradlena (3)
Provozaf kuchyné (1)
Kuchar (4)
Pomocna sila v kuchyni (5,875)

Zdravotni usek
Vedouci zdravotni péée (1)
Vseobecna sestra s registraci (14)
Prakticka sestra (2)
Nutriéni terapeut (0,75)

Osetrovatelsky usek
Manazerka kvality péce (1)
Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (1,85)
Pracovnik v socialnich sluzbach (49)

Socialni usek
Metodické vedeni (1)
Socialni pracovnice (1,75)

Aktivizaéni usek
Metodické vedeni (1)
Aktivizaéni pracovnik (4,25)
Ergoterapeut (0,85)
Psycholog (0,7)
Dobrovolnici (34)



Odlehéovaci sluzby
Psycholog (0,2)
Socialni pracovnik (0,65)
Vseobecna sestra s registraci (1)
Nutriéni terapeut (0,15)
Metodik pracovnik( v socialnich sluzbach (0,15)
Pracovnik v socialnich sluzbach (6)
Aktivizaéni pracovnik (1)
Ergoterapeut (0,15)

Denni stacionar Parkinson
Metodické vedeni (0,75)
Psycholog (0,05)
Socialni pracovnik (0,35)
Nutriéni terapeut (0,1)
Pracovnik v socialnich sluzbach (0,75)
Aktiviza&ni pracovnik (1)

Détska skupina Pale¢ek
Metodické vedeni (0,8)
Chuva (2)
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V roce 2020 bylo hospodareni Domova v souladu se schvalenym
rozpoc¢tem a byly splnény vSechny jeho zavazné ukazatele.

COVID-19

e Vliv na provozni naklady

Vlivem provadénych epidemiologickych opatieni proti Sifeni onemoc-
néni COVID-19 doslo béhem obdobi roku 2020 k navys$eni naklad
na dezinfekci ploch a osob, spotfebu osobnich ochrannych pomtcek,
nakladd na mimoradné uklidy spojené s dezinfekci prostor. Tyto
vicendklady byly ¢aste¢né kompenzovany novymi dotaénimi tituly
Ministerstva prace a socialnich véci. Vysledkem je vyrovnané hospo-
dafeni organizace za rok 2020. Naklady spojené s mimorfadnymi
epidemiologickymi opatfenimi spojenymi s COVID-19 v roce 2020
ukazuji nasledujici udaje.

Grafé.1
1 mil. 2 mil. 3 mil. 4 mil.

|
Spotfeba dezinfekce a ostatni drogerie: 676 tis. K&

|
Ochranné pomucky: 3 153 tis. K&

I
Mimoradny uklid s dezinfekci prostor: 528 tis. K¢

]
Testovani zaméstnancl na COVID-19
a svoz zaméstnancul: 923 tis. K¢

Graf ¢. 2

Podil zvysenych
nakladt COVID-19
(legenda viz vyse)




e Vliv na mzdové naklady

Mimoradné odmény pracovnik( v souvislosti s epidemii COVID-19
byly vyplaceny z mimofadnych dotaénich tituld MPSV ve vysi

2 866 tis. K¢ a Min. zdravotnictvi ve vysi 619 tis K& Na mimofadnych
odménach pracovniklim pecujicim o klienty na oddélenich zasazenych
onemocnénim COVID-19 jsme vyplatili 355 tis. KE. V souvislosti se
zvys$enou nemocnosti pracovnikl a jejich nafizenymi karanténnimi
opatfenimi jsme byli nuceni pro zajisténi péce vyuzit sluzby externich
pracovnikl, se kterymi jsme uzavieli dohody o provedeni prace ve vysi
424 tis. K¢ a vyuzili sluzby externi pracovni agentury s naklady

ve vy$i 430 tis. K& - viz. graf &. 3.

Graf ¢.3

1 mil. 2 mil. 3 mil.

Odmény MPSV: 2 866 tis. K¢

Odmény Min. zdravotnictvi: 619 tis. K¢

Odmény COVID oddéleni: 355 tis. K¢

Dohody o provedeni prace: 424 tis. K¢

Pracovni agentura: 430 tis. K&

e Vliv na propad zdroju

Z divodu karanténnich opatreni a vladnich nafizeni bylo po ¢ast roku
2020 preruseno poskytovani sluzeb denniho stacionare a omezeno
poskytovani odlehéovacich sluzeb i pobytovych sluzeb domova pro
seniory, kam byl zastaven pfijem novych klient(. Vypadek zdroju v této
souvislosti odhadujeme ve vysi 468 tis. K¢&.



Hospodareni

e Naklady

Na nakladové strané hospodareni doslo v roce 2020 k navyseni
mzdovych naklad( oproti pfedchozimu obdobi 0 11,2 %. Pracovnici
byli ohodnoceni odménami z mimoradnych dotacnich programd MPSV
a Min. zdravotnictvi. Mzdové naklady tvofily 44 % celkovych nakladu
organizace. Vyvoj vys$e nakladu a struktura vybranych polozZek jsou
znazornény v grafu ¢. 4 a ¢. 5.

Néklady na elektfinu, plyn a vodu a i dalsi naklady jsou v ¢ase stabilni
avroce 2020 jsme nezaznamenali vyrazné zmény kromé narastu
nakladd na potraviny, ktery byl oproti roku 2019 ve vysi 9 %, oproti
roku 2018 jiz ve vysi 18 %. Naklady na potraviny jsou tedy jednou

z trvale rostoucich néakladovych polozek.

Graf &. 4 - Vyvoj vy$e naklada (2017-2020) v tis. K&

Naklady 2017 2018 2019 2020
Celkové naklady - 99651 115969 129529 142037
Energie 3935 4694 5041 5106
Mzdové naklady 43471 505894 56227 62506

30000 60 000 90 000 120 000 150 000

Celkové néaklady

Energie

Mzdové néklady



Graf ¢.5

Podil vybranych naklada v roce 2020 (v tis. K&)

Energie 7 5106 @
Mzdové néklady 62506 @
Potraviny 7577 @
Ostatni 66 848 @

Naklady na nakup jednotlivych komodit potravin se v roce 2020 zvysily
v priméru o 9 %. Tento vyvoj znazoriiuje graf ¢. 6. Nejvys$si narist cen
jsme zaznamenali u vepfového masa a zeleniny.

Néklady v Ké na 1 kg v inoru 2017
Vepiova plec 82,60
Maslo 44,13
Syr cihla 126,50
Jablka 18,51
Brambory 13,15
Okurka salatova 61,64

Rajcata 71,60

2018

72,58
39,67
98,30
22,45
10,64
47,32
71,53

2019

74,75
42,94
110,40
16,62
20,48
38,15
30,98

2020

117,63
40,07
110,4
22,74
16,91
69,52
40,99



Graf ¢. 6
Vyvoj ndkladl na jednotlivé komodity potravin
(cena s DPH v K& za 1 kg)

20 40 60 80 100 120

Veprova plec

Syr cihla

Jablka

Brambory

Okurka salatova

Rajcata




o Mzdova oblast

Limit po¢tu zaméstnancl se podafilo naplnit na 99,9 %. Provozni
potize pfi zajisténi péce a obsazovani sluzeb zplisobovala zvy$ena
nemocnost zaméstnancu, jejich karanténni opatreni a oSetfovani
¢lenl rodiny.

Vyvoj vyse hrubych platl v jednotlivych pracovnich oborech
znazornuje nasledujici graf €. 7.

Je patrné, ze nejvyssi dynamika naruastu primérnych mésiénich platu
je u pracovnikl v pfimé obsluzné péci, kde meziro¢né platy stoupaji

od roku 2015 a stouply o0 18 % oproti roku 2019. V porovnéani s rokem
2016 stouply priumeérné mésicni platy pracovnika v pfimé obsluzné péci
0109 %.

Platy zdravotnik( stoupaji vlivem mimorfadnych odmén Ministerstva
zdravotnictvi. Platy pracovniku v obsluznych provozech v poslednich
trech letech stagnuiji.

e Vynosy

Na strané vynosu je nejvyznamnéjsi polozkou pFispévek zfizovatele,
ktery tvoril 39 % celkovych vynosl s meziroénim navysenim

05,3 %. Dotace MPSV byla oproti roku 2019 navysena o 21 %.
Uhrady od zdravotnich pojistoven se zvysily a byly ovlivnény zdravot-
nimi vykony v souvislosti s onemocnénim COVID-19. Vynosy

z pfispévku na péci byly navyseny o 20 %.

Vyvoj vynosl ukazuje graf €. 8 a strukturu vynosl vybranych polozek
graf ¢. 9 na nasledujicich stranéach.



v ré

Graf ¢. 7 - Vyvoj vyse pramérnych mési¢nich platt v K¢,
hlavni ginnost (2017-2020)

Naklady 2017 2018 2019 2020

Pracovnik socialnich sluzeb 7 24 697. 29 203. 33 569. 39 626

Zdravotni sestra 41572 42369 43117 52281
Socialni pracovnik - 31282 37802 38529 41784
Pradelna 23222 26168 26682 29727
Stravovaci provoz 20869 25278 25880 26886

20000 30000 40000 50000

Pracovnik socialnich sluzeb

Zdravotni sestra

Socialni pracovnik

Pradelna

Stravovaci provoz



Graf ¢. 8
Vyvoj vynos( v letech 2017—2020 (v tis. K&)

Vynosy 2017 2018 2019 2020
Prispévek zfizovatele - 37907 45505 52452 55407
Statni dotace MPSV 12325 15997 21648 27504
Uhrady od zdrav. pojistoven 11730 12983 11431 16401
Prispévek na péci - 13267 14477 12674 15224
Uhrady od klientd 23798 25727 23787 24272
Vynosy celkem - 99651 115969 129529 142037

10 000 20 000 30000 40000 50000

Prispévek zfizovatele

Statni dotace MSPV

Uhrady od zdr. pojistoven

Prispévek na péci

Uhrady od klientt

Vynosy celkem 60 000 90000 120000 150 000



Graf ¢.9
Struktura vybranych polozek vynosu (v tis. K&)

Prispévek zfizovatele 55407 @
Statni dotace MPSV 27504 ©
Uhrady od zdrav. pojistoven 16401 @
Prispévek na péci 15224 @
Uhrady od klientt 24272 @
e Investice

V oblasti investi¢nich akci jsme z prostifedkl poskytnutych zfizova-
telem hl.m. Prahou dokon¢ili investi¢ni akci Rekonstrukce hlavniho
vodovodniho rozvodu. Diky této rekonstrukci te¢e tepla voda okamzité
po spusténi i v téch pokojich umisténych dale od kotelny, kde se mu-
sela dfive dlouho odtacet. Zvysil se tim komfort zivota klientl a dojde
také k usporam ve spotifebé vody.

Zahdjili jsme investi¢ni akci Dodavka a montaz EPS na budové B.
Vzhledem k vyskytu onemocnéni COVID-19 na jednotlivych oddéle-
nich budovy B a karanténnich opatfeni nebylo mozné tuto investiéni
akci dokonc¢it a pfedpokladame jeji dokonéeni v roce 2021.

Z Fondu investic jsme pofidili 3 vakové zvedaky s vahou pro manipu-
laci s imobilnimi klienty. Nyni je vakovym zvedédkem vybaveno kazdé
oddéleni Domova a dochazi tak ke zvys$eni kvality Zivota klientu s
moznosti lepS$i organizace prace v pfimé péci pti zajistovani hygieny
klientd.

e Audit ISO

V listopadu 2020 jsme Uspésné prosli auditem certifikatu kvality ISO
9001-2008, ktery potvrdil, ze fizeni kvality procesl nasi organizace
probiha v souladu s pozadavky mezinarodni normy ISO.
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Na zdravotni a oSetfovatelské péci se podili odborny tym zdravotnic-
kych a praktickych sester v nepfetrzitém rezimu (24 hodin) a nutriéni
terapeut.

Kvalitni zdravotni péci dale zajistuji : prakticky lékar, psychiatr,
neurolog, RHB lékar, diabetolog, ORL lékaf, psycholog.

Lékar odpovida zdravotnim pojistovnam za to, ze jim poskytovana zdra-
votni péce bude v souladu s pravidly zdravotnich pojistoven. Rovnéz
doprava sanitnimi vozy se fidi pravidly zdravotnich pojistoven a prede-
psani sanitky je plné na rozhodnuti lékare. Do smluvniho vztahu lékafe
a zdravotnich pojistoven nemuze Domov nijak zasahovat.

Zcela na klientovi ponechavame rozhodnuti, zda se bude registrovat

u naseho smluvniho lékafe anebo zGstane v péc¢i svého dosavadniho
oSetrujiciho lékare. Kazdy klient by véak mél zvazit, zda bude moci

ke svému lékari nadale dojizdét, respektive zda mu bude moci poskyto-
vat navstévni sluzbu v Domové.

Veskera zdravotni péce je poskytovana nasim klientim na zakladé
ordinaci vy$e uvedenych lékaru a na zakladé poskytovani zdravotni
péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb.

Pozitiva za rok 2020

e V prvni vlné celosvétoveé probihajici pandemie virového onemocnéni
Covid-19 se podafrilo za dodrzovani vSech hygienickych pfedpist
a nafizeni zabranit proniknuti nakazy do DS Haje

e Pti pravidelném plosném testovani vSéech zaméstnancl metodou
PCR byly vysledky v prvni viné pandémie v§echny negativni

e Dodanim antigennich testu a diky pravidelnému plo§nému testovani
klient( a véech zaméstnanca (nasledné po rozvolnéni i navitév)
se podafilo zabranit masivnimu $ifeni onemocnéni Covid-19

e Telefonicka konzultace s lékari byla mozna prakticky 24 hodin denné

e Diky kvalitné vedené paliativni pééi doslo ke snizeni poctu
hospitalizaci nasich klient v terminalnim stadiu



e Sipping a dodrzovani zasad spravného podavani vyrazné ovlivnilo
snizeni vyskytu dekubit( a pfiznivé ovlivnilo hojeni ran ran u klient(
v DSH

e Zakoupeni dalsiho pfistroje na méfeni CRP (C-reaktivni protein
v krvi). Lékafam poméha uréit, zda jsou potfeba naordinovat antibiotika

nebo ne.

e Zakoupeni pristroje CoaguChek® XS, ktery zajisti bezpeény
a presny zpUsob vedeni antikoagulaéni lé¢by klientd DS Haje

e Stabilni zdravotni tym

Negativa za rok 2020

e | pfes veskerou snahu véech pracovnikl DS Haje ve druhé viné
pandémie dodlo k propuknuti nakazy u klienta (30.10.)

e Diky pretizeni nemocnic jsme byli nuceni ¢asto odkladat a preobjed-
navat pravidelna kontrolni vysetfeni nasich klientu

e Zakaz navstév sice dlouhodobé ochranil nase klienty pred nakazou,
ale velmi se podepsal na jejich psychickém stavu

Vsichni si prejeme, aby pristi rok byl jiz klidnéjsi a velké nadéje jsou
vkladany do ockovani nasich klienti a zaméstnancu, které bude probi-
hat v lednu 2021.
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Lorisky rok byl pro pracovniky v socialnich sluzbach jiny, nez kdykoliv
predtim.

Prace byla stejné naro¢na, ¢asto i naro¢néjsi, ale v mnohém se lisila
od ostatnich let. Nikdo netusil, co koronavirus pfinese, jak blizici se
&inska epidemie postihne Evropu, Ceskou republiku a socialni sluzby
vlUbec. Zjara panoval mezi pecovateli strach a zmatek. Strach o sebe
se umociioval strachem o klienty. Uplné na zagatku to byli oby&ejni
lidé, dobrovolnici, ktefi §itim rousek poskytli pecujicim pocit ochrany.
Nastésti vétsina pracovniku, neztratila nervy a s velkym nasazenim

a bez vahani dale vykonavala svou préci. V tomto obdobi, kdy byla
pecovatelska sluzba velmi naroéna pravé z davodu strachu, chybély
ochranné pomucky, nebyla dezinfekce. Situaci zhorsila nafizeni, ktera
zakazovala navstévy i vychazeni z Domova. Nédkaza se nastésti
vyhnula obyvatellim Domova i pecujicim.

Pozdéji, vybaveni jiz ve§kerymi ochrannymi prostredky, jsme se s pan-
demii Covidu-19 setkali tvari v tvar. Za pfisnych podminek, v ochran-
nych oblecich, s rouskou a brylemi na obli¢eji plnily pracovnice

v pfimé péci vSe, co oSetfovatelska péce obnasi. Naro¢n4, rutinni pra-
ce se stala jesté naro¢néjsi. Prisli poméhat dobrovolnici i brigadnici
ze vSéech moznych oborl. Kazda pomoc byla vitana, kazda pomocna
ruka byla vyuzita. Kdo si netroufl pec¢ovat o télo, pecoval o klientovu
dusi.

Mnoho klientd mélo problém rozumét ¢lovéku, ktery hovoti s rouskou.
Nevidi na Usta pecujicich, $patné slysi, mozna i tim vznikala jakasi
bariéra a nechut komunikovat. Hlavné nebyly vidét ismévy. Presto se
diky podpofe pomoci ,z venku” podafilo udrzet u klient( optimismus.

Casteéné bylo v lofiském roce upozadéno celozivotni vzdélavani PSS.
Stihli jsme par Skoleni na za¢atku roku a pevné doufali, Ze po naro¢-
ném jaru se v$e vrati do nastavenych pravidel. Podzim a zima v§ak
vzdélavani neumoznila. V nastavajicim roce bude vzdélani zaméstnan-
cl reSeno on-line, v mensich skupinkach na pracovisti nebo vdoméacim
prostredi. Véfime v8ak, Ze diky o¢kovani, které jiz vSichni v organizaci
podstoupili, nebudeme muset k Zadnym alternativam pfistupovat.
Pracovniklm i klientim se vrati do zZivota jistoty i pestrost Ziti.
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Socialni Usek Domova pro seniory Haje zpracovava Zzadosti o posky-
tovani sluzeb a vede jejich evidenci. Socialni pracovnice provazeji
zadatele celym procesem, od podani Zadosti do pfijeti do Domova.
Jedné se zejména o komunikaci s Zadatelem a jeho blizkymi, kontakt
s organizacemi a Urady, vykon socialniho Setfeni a mimo jiné i po-
skytovani zéakladniho a odborného socialniho poradenstvi. K bézné
denni ¢innosti socialniho pracovnika patfi, mimo jiné, komunikace se
stavajicimi klienty (dopomoc pfi kontaktech s Gfady, rodinou, feseni
krizovych situaci a dalsi ¢innosti vedouci ke spokojenosti klient(

a jejich blizkych).

| na chod socialniho oddéleni méla velky vliv epidemiologicka situace
COVID-19.

Z davodu vladou nafizeného uzavieni domova se rapidné zvysil pocet
kontakt( s rodinnymi prislusniky a blizkymi klientd. Vyskytly se nové
potreby klientl, na které socialni pracovnice musely flexibilné a rychle
reagovat. Uzavieni domova také vedlo ke zruseni osobniho kontaktu

s zadateli a zajemci o sluzbu. Vyrazné se tak zvysil pocet telefonic-
kych a emailovych kontaktu.

Domov pro seniory (k 31. 12. 2020)

Zadatelé

Pocet podanych zadosti v roce 2020 299
Pocet odmitnutych zadosti 20
Vyrazené zadosti 174
Pocet kontakt( s Zadateli o sluzbu * 1918

Pocet podanych zadosti oproti loriskému roku klesl o 89. Dliivodem
byla epidemiologicka situace a z ni plynouci obavy z nastupu
do kolektivniho zafizeni.

Dvaceti osobam, jimz byla odmitnuta zadost, byla doporuéena jina,
vhodnéjsi sluzba, vétSinou domov se zvlastnim rezimem.

Ddavodem vyrazeni Zadosti bylo v tomto roce predevsim umrti Zadatele
a dale umisténi do jiného zafizeni.



Klienti

Pocet prijatych klientu 57
Zemrelych klientl 66
e V nemocnici 24
e V Domové pro seniory Haje 42
Pramérny vék vSech obyvatel 86,17
Pramérny vék Zen 87,16
Primérny vék muzd 81,39

e Jeden obyvatel se vratil do domaciho prostredi.

e Pocet zemrelych klientl se oproti roku 2019 zvysil o 15.

e Primérny vék obyvatel zUstava stejny.

e Nejvétsi skupinu obyvatel domova tvofi vékova kategorie 86 - 95 let
ato celych 65 %.

e Patnact obyvatel domova se nachazi ve vékové kategorii nad 96 let.
e Krasné, 100 leté, jubileum v tomto roce oslavily dvé klientky a jeden
klient. 101. narozeniny oslavila jedna klientka.

e V zastoupeni pohlavi maji drtivou prevahu Zeny. Muzi tvofi necelou
jednu pétinu obyvatel domova.

Srovnani poctu umrti v letech 2018, 2019 a 2020

V roce 2018 zemftelo 75 klientq, jejichz pramérny vék byl 90 let.
V roce 2019 zemtelo 53 klientq, jejichz primérny vék byl 91 let.
V roce 2020 zemrelo 66 klientl, jejichz prGmérny vék byl 89 let.

Nejvys$si pocet umrti jsme zaznamenali v mésici prosinec, a to 13 umrti.
Z celkového poc¢tu 66 klientt zemielo 7 s onemocnénim COVID-19.

Struktura klientl dle prispévku na péci

Stupen PNP

Bez PNP (Zadost v fizeni) 11 4,45 %
1. stupen (lehké zavislost) 39 15,79 %
2. stupen (stfedni zavislost) 82 33,20 %
3. stupen (t&2kéa zavislost) 79 31,98 %

4. stupen (Uplna zavislost) 36 14,57 %



Oproti roku 2019 se zvysil pocet osob pobirajici prispévek ve Il. stupni
0 16 osob, ve Ill. stupni 0 21 osob a ve |V. stupni 0 13 osob. Je tedy
patrné, Ze se potfeba péce u klientd domova vyrazné zvysila.

Odleh¢ovaci sluzba (k 31.12. 2020)
Zadatelé a klienti

Pocet podanych zadosti v roce 2020 55
Pocet odmitnutych zadosti 3
Pocet kontaktl s Zadateli o sluzbu* 251

* Celkovy pocet zaznam( o zpracované zadosti ve vybraném
obdobi. Opakované zaznamy Zadosti v dany den jsou zapo-
¢teny jen jednou.

e Tfrem osobam, jimz byla odmitnuta Zadost, byla doporu-
¢ena jina, vhodnéjsi sluzba, vétsinou domov se zvlastnim
rezimem.

Poget klient s uzavienou smlouvou (realny poéet klient() 47
Pocet klient s uzavienou smlouvou 50
e Celkovy pocet skuteénych uzivatell sluzeb za celé

obdobi. Uzivatel sluzby s opakovanymi nastupy je zapocitan

vicekrat.

Epidemiologicka situace tykajici se onemocnéni COVID - 19 se
vyrazné projevila také v zajmu o odleh¢ovaci pobyty. Oproti loriskému
roku se snizil pocet klientd o 47 osob. Hlavnim divodem byla obava

z nakazy.

Primeérny vék klient( odlehéovaci sluzby 87,17
Primérny vék Zen 88
Primérny vék muzd 83

Slozeni klientl odlehéovaci sluzby
dle kraje trvalého bydlisté

Hlavni mésto Praha 46
Mimo Prahu 1
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Rok 2020 byl aplné jiny, nez roky predchozi. A pfesto, Ze jsme v tomto
roce zazili mnoha omezeni, dokazali jsme si i vtomto ,podivném” roce
uzivat Zivota, jak jen to $lo.

Zaméfili jsme se hlavné na individualni aktivizaci - tréninky paméti,
kvizy, hry, ¢etbu, poslech hudby a ¢asto i ,obycejné” posezeni

u kavy s vypravénim. Individualni aktivizace je planovana spole¢né
s uzivatelem sluzby, jedna se tedy o ¢innosti, které nase klienty
tési a poméahaji jim ve zlepseni ¢i udrzeni stavajicich fyzickych

a kognitivnich schopnosti.

Zajistujeme spojeni s rodinami pomoci videohovoru. Kazdy aktivizaéni
pracovnik méa k dispozici tablet a rad takovy hovor zprostredkuje.
Osobni kontakt sice nic nenahradi, ale i za tuto moznost jsme radi.

O videohovory je velky zajem, jak ze strany klient(, tak i rodinnych
prislusnika.

Nabizime klientdm Gplné novou aktivitu, a to virtualni vylety s pouzitim
3D bryli. V nabidce je prochazka Prahou, po krasach nasi vlasti,

ale i naptiklad vylet k mofi. Tato aktivita se hodi pro v§echny klienty,
tedy i pro ty, ktefi jsou pfevazné upoutani na lizko. | kdyz je pro nase
klienty virtualni realita néco Uuplné nového, je i o tuto aktivitu velky
zajem.

Nezapominame ani na skupinové aktivity, které nasim klientiim
umoznuji smysluplné traveni volného ¢asu, spoleé¢ensky kontakt

a podporuji jejich fyzické i kognitivni schopnosti. V leto$nim roce jsme
byli ve skupinovych aktivitach velmi omezeni, ale pokud to bylo mozné,
probihala skupinova aktivizace na patrech se cvi¢enim a kognitivnhim
tréninkem i zajmové kluby.

Bohuzel v letoSnim roce nemohly kulturni programy probihat tak, jak
jsme byli zvykli, ale snazime se nasim klientim co nejlépe zpfijemnit
dny v této nelehké dobé. Podafrilo se uskuteénit nékolik koncert(
.Pod okny”“. Navstivila nas napfiklad here¢ka Bara Hrzanova, zpévaci
Michal David, Daniel Halka, na panovu flétnu zahral Petr Tomecek,
na housle Jaroslav Svéceny a dalsi.

Letos jsme bohuzel byli velmi omezeni v pokracovani projektu ,Cirkus
senior”. Presto se podafilo par setkani realizovat. Doufame, Ze bude



pokra&ovat i nadale, protoze je velmi oblibeny. Zonglovani zlepsuje
koordinaci pohyb, svalovou kondici, posiluje urc¢ité ¢asti mozku.
Nejvétsim prinosem tohoto projektu je radost z pohybu, pozitivni
atmosféra béhem samotného Zonglovani a odvaha uc¢astnik zkusit
néco nového.

| na dalku probiha projekt ,Mezi nami“, ktery je zaméren na setkavani
generaci. Nyni se sice s détmi z MS Kiejpského nemuzeme setkavat
osobné, ale navzajem na sebe nezapominame. Od déti jsme dostali
spoustu krasnych obrazk( a prani¢ek a na oplatku i my jsme jim vyrobi-
li a poslali mnoho malovanych darku.

Od dubna do fijna probiha na zahradé pravidelné ,Setkavani

se zviratky” pani Evy Bukri¢ové. Pani Bukri¢cova nés jednou mési¢né
navstévuje se svymi zvifaty, kozlem Bobesem, koném plemena
minihorse, nékolika slepi¢kami a psi damou Kleopatrou.

V srpnu se uskuteénily dvé vétsi akce a to tdborak a vylet lodi po
Vltavé. Obé akce mély velky uspéch, a to nas tési.

V zafi nasi klienti navstivili Dendrologickou zahradu.

Mési¢éné vychazi ¢asopis Héjek, do kterého pravidelné pfispivaji
¢lenové Literarné - dramatického klubu, ale nejen ti. Aktivné se zapo-
juje ¢im dal vice obyvatel.

V nasem domové jiz od roku 2015 probiha projekt ,Darované prani”.

| vroce 2020 se podafilo néktera prani splnit. Napriklad nékolik vylet
do rodnych krajt nasich klienta, navstéva fotbalového utkani a dalsi.
Bohuzel jsme mohli splnit jen néktera pfani, protoze jsme byli omezeni
vladnimi opatfenimi. Nesplnéné prani nejsou zapomenuta, pouze
odlozena na lepSi Casy.

S aktivizaénim Usekem velmi Uzce spolupracuji také psychologové.
Jejich role spoéiva v podpore klientl a popfipadé jejich rodin.

Po vzoru réeni ,sdilenéa bolest - poloviéni bolest a sdilena radost -
dvojnasobna radost” jsou k dispozici jak tém seniorim, ktefi se
vyrovnavaji s néé¢im naroénym a bolestnym, tak také tém klientam,
ktefi si chtéji pohovofit o kazdodennich mali¢kostech. Obzvlasté

v dobé odlouceni od rodin, omezeni vychazeni a dalsich aktivit se



nasi klienti potykaji s psychickou zatézi a fradou obav. Psychologové
na zakladé upozornéni personalu, vlastni depistdze nebo poptavky
samotného seniora potom pfichazeji na pokoje klientl. Zde vyuzivaji
svoji odbornost a zaroven svoji citlivost k psychické podpore

a ke spole¢nému uvazovani nad reSenim problému. Néktera témata

se fesi pomoci poradenstvi, jind pomoci dlouhodobé psychoterapie

a v poslednim roce velmi ¢asto pomoci kratkodobé krizové intervence.
Uspéchem bylo, Ze se ndm v minulém roce se podafil nastavit fungujici
komunikaéni tok mezi aktivizaénimi pracovniky a psychology, ktery
nam umoznuje Sirsi a celistvéjsi pohled na potfeby nasich klientua.

Rok 2020 byl pro klienty ale i pro nas velmi naroény. Vsichni jsme
se museli vyporadat s novymi situacemi, ale myslim, Ze mazeme byt
pravem pys$ni na v$e, co se podafilo.



DENNI
STACIONAR
PARKINSON

34



Denni stacionar Parkinson

Rok 2020 byl pro nas pro vdechny jisté naroény (epidemie
covidu-19) a stéale vichni doufame, Zze brzy snad bude zase lip.
Bohuzel se dané situaci musel pfizpusobit i provoz stacionare,

a tak se stalo, ze jsme méli celkem pres pét mésicl zavreno.
Nejprve od 4. 3.2020 do 7. 6. 2020 a v druhé vlné od 26. 10. 2020
az do konce roku 2020 s nejasnym vyhledem, kdy budeme moci

v roce 2021 opét otevrit. B€hem uzavieni slouzily prostory stacio-
nare zaroven i jako karanténni zéna, zprvu jesté i pro klienty,

pfi druhém uzavieni pak uz jen pro personal.

V Eervenci jsme nastésti stihli pFfijmout novou kolegyni na
zkraceny Uvazek na pozici pe¢ovatelky, pani Irenu Bohatou,
ktera prisla na misto pani Martiny Cenkové. Uzavfeni stacionéare
znamenalo pro na$ maly tym urcité pracovni zmény. Pani Cimbal-
nikovéa a pani Bohatéa byly nasazeny podle potfeby na oddélenich
jako pecovatelky a ja jsem méla moznost nahlédnout blize do
prace aktiviza¢niho oddéleni a byt tam uziteéna v praci s klienty
domova.

Uzavfeni stacionare vSak asi nejvic zkomplikovalo Zivot nasim
klientam a jejich blizkym, predevsim tém pecujicim, jelikoz
odpadla zcela moznost si ob¢as od naro¢né, 24hodinové péce
trochu odpocdinout. Zaroven je zcela jasné a pfirozené, ze klienti
doma nebudou dostate¢né aktivni, jak fyzicky, tak i psychicky

a kognitivné, jak by to potfebovali. | pfes uzavieni stacionare
jsme s klienty a jejich rodinou stale v kontaktu, telefonicky nebo
pisemné, kdy nam potvrzuji, jak jim pravidelna dochazka k nam
chybi a jak néktefi klienti opravdu hlavné psychicky stradaji.
Chybi jim ten pravidelny rezim, ale také uceleny kolektiv véetné
personalu.

Nechci psat jen negativni zpravy, rada bych ale zminila, o jaké
aktivity jsme letos prisli. Zaroven doufam, Ze se nam je podafi
alespon ¢astec¢né v roce 2021 uskutecnit.

e U prilezitosti svétového dne Parkinsonovy nemoci, ktery spada
na 11. dubna, se mél 15. 4. uskutecnit jiz paty ro¢nik her a zabavy
pro Parkinsoniky.



e Od bfezna méla zacit tfimési¢ni muzikoterapie se skupinkou
nasich klientl a klientl s Parkinsonovou nemoci z Domova,
pod vedenim odborné muzikoterapeutky.

e Bohuzel byla v nasledku veskerych opatfeni ukonéena
i pravidelna sezeni hlasové terapie s pani Cécile da Costa.

e A také musela byt bohuzZel zrusena zahradni slavnost spolec¢-
nosti Parkinson-Help, kterou chtéli jeji ¢lenové usporadat na
zahradé DSH, aby tam mohlo pfijit i co nejvice klientl stacionare
¢i Domova.

Nastésti jsme méli alespon v srpnu jedineénou pfilezitost
zUcastnit se s nékterymi klienty komentované plavby parnikem
po Vltave, kterou organizoval DSH pro své klienty. Bylo to oprav-
du pékné a zajimavé a poc¢asi nam se sluni¢ckem taky pralo.

Do nového roku vyhlizime sice optimisticky (co jiného nam
zbyva), ale zatim vlastné nikdo nevi, jak se bude situace dal vyvi-
jet a za jakych podminek budeme moci v nadchazejicim obdobi
opét otevrit.

Zakladni poskytované sluzby stacionare

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
Dopomoc pfi oblékani

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek

pro osobni hygienu - doprovod na toaletu, vyména inkontinenéni
pomucky...

e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vybéru stravy, dopomoc pfi jidle, moZnost ohtéti jidla
v kuchyrice

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

(Ergoterapeuticky zaméfeny pravidelny denni program)

Kondi¢ni cvic¢eni, protazeni a stabilita, trénink paméti, logopedic-
ké a grafomotoricka cvi¢eni, skupinové hry, vychéazky...



e Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,

sobésta¢nosti a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu

zaclenéni

Dle potreb klienta se v ramci tréninku ADL podporuje samostatnost
pfi vykonavani kazdodennich ukonu, jako napf. oblékani, zakladni
hygiena, stravovani se apod. Dale poskytujeme pomoc pfi pfipadném
vybéru pomulcek pro sebeobsluhu, kterou s klientem nacvi¢ime

a popfipadé pomUzeme natrénovat kompenzacéni strategie pro vykona-
vani téchto ukold.

Dale nabizime

e Poradu a pomoc v ramci socialni péce

Informace ohledné Parkinsonovy choroby uzivatelim
i jejich pfibuznym

e Pravidelné akce a kulturni programy
Navstévy kulturnich akci, prednasky, sportovni hry, vylety apod.

Struktura klientu

Vék Pocget Stupeni PNP Pocet
Do 65 let véetné 3 Bez PNP 11
66—T75 let 12 1. stupen zavislosti 3
76—85 let 7 2. stupeni zavislosti 4
86—95 let 1 3. stupen zavislosti 4

4. stupen zavislosti 1



Dobrovolnictvi

Dobrovolnicka ¢innost pfedstavuje jednu ze stabilnich souéasti
péce o nase klienty. Jeji podstatou je bezplatné poskytovani
volného ¢asu, energie, schopnosti a dovednosti, jez pomahaji
seniorum vést nadale kvalitni zivot. Dobrovolnici funguji jako
pratelsti a empaticti spoleénici, ktefi povzbuzuji klienta v jeho
zdjmech a dopomahaji mu v napliiovani fady psychosocialnich
potieb. Dobrovolnictvi také otevird domov Siroké verejnosti,
vytvari prostor pro setkavani lidi vSech generaci, vede k prolinani
svéta zdravych a nemocnych a umozniuje sdileni nejraznéjsich
zivotnich osudu.

V prabéhu roku 2020 se do déni v DS Haje zapojilo 47 registro-
vanych dobrovolnikl, a tedy jsme oproti roku pfedchozimu, kdy

k ndm dochéazelo 35 dobrovolnikl, zaznamenali narust. Tito lidé
si k nam nasli cestu bud pfes svoji cirkev, nebo pres dobrovolnic-
kou organizaci, popfipadé jinym zpusobem, ktery zachycuje

graf &. 1.

Formu dobrovolnické pomoci letos zcela zasadné ovlivnil pribéh
epidemiologické situace a na néj navazana opatreni. Vladou
vydany zdkaz navstév nutné omezil pfichody dobrovolnika a dalsi
opatfeni pak znemoznila konani akci, na kterych se dobrovolnici
obvykle podileli. Z toho duvodu se leto$ni poéty hodin vénova-
nych nasim klientiim mohou jen tezko rovnat se skvélymi bilance-
mi minulych let. Z celkového po¢tu 557 odvedenych hodin tvori
vice nez polovinu ¢innost tzv. dobrovolniktd do nepohody. Jedna
se o dobré duse, které predevsim v ¢asech krize dochazely

i nékolikrat tydné za vétsim poétem klientu a zastupovaly roli
oSetfujiciho nebo aktivizaéniho pracovnika. Pfitomnost dobro-
volnikd na skupinovych a kulturnich aktivitach trvala celkové

68 hodin. V ramci klasickych individualnich navstév nam stihli
dobrovolnici vénovat 174 hodin ze svého volna, coZ predstavuje
pouze 20 % takovychto navstév uskute¢nénych v roce 2019.

Koronavirova doba ovéem podnitila v nasem domové rozvoj
novych forem dobrovolnictvi, jejichz ¢asovou naroénost nelze
vycislit. Podarilo se nam propojit nékolik dvojic klient



a dobrovolnika, ktefi si telefonuji nebo vedou spole¢né videohovory.
Dale jsou nasi klienti adresaty pravidelné natacenych popularné-
-nauénych videi od dobrovolniku, ktefi k nam dfive dochazeli. Vedle
toho jsme mezi obyvatele domova rozs$ifili mnozstvi podpurnych
dopist, vzkaz( a pozdrava od duchovnich, anonymnich i zndmych
osob. TéSi nas, ze i kdyz jsou nasi klienti mnohdy sami, nemusi se diky
distanéni dobrovolnické pomoci citit osaméle.

Na tomto misté patfi obrovsky dik véem, ktefi nas v naroéném roce

2020 podporovali a vénovali nam svuij drahocenny ¢as a ochotu.

Graf ¢. 1 - Pomér vénovanych hodin
v pribéhu roku 2020

Spoluprace s Cirkvi bratrskou v Praze 4 - Seberové 9 @
Spoluprace s Cirkvi katolickou 8 @
Komunitni Centrum Matky Bozi

Spoluprace s dobrovolnickou organizaci ADRA 11 @
Ptfibuzny dobrovolnika je/byl rezidentem DS Haje 4 @
Vlastni nezavislé iniciativa 15 @




Graf ¢. 2 - Pomér vénovanych hodin
v prabéhu roku 2020

Klasické individualni navstévy
Pomoc pfi skupinovych aktivitach a vedeni bohosluzeb
Navstévy ,dobrovolnikd do nepohody”

o o o
Leden 7 62 15 0
Unor 43 19 0
Brezen 2 0 0
Duben 0 0 21
Kvéten 5 5 145
Cerven 19 9 76
Cervenec 13 4 7
Srpen 19 4 0
Zari 11 8 0
Rijen 0 0 0
Listopad 0 0 40
Prosinec 0 4 26
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Je velmi tézké ohliZzet se za rokem 2020. Pandemie koronaviru se
dotkla vS§ech, nasi détskou skupinu nevyjimaje.

Vzhledem k tomu, Ze détska skupina Palec¢ek je sou¢asti Domova pro
seniory Haje, bylo téZké ponechat détskou skupinu otevienou. Ohro-
zeni seniorl bylo velké a my jsme nechtéli nic podcenit. Sice se nam
podarfilo zajistit chod skupiny tak, aby nedochéazelo ke kontaktlim se
seniory a ostatnimi zaméstnanci DS Héje, ale presto jsme museli od
16. bifezna 2020 détskou skupinu uzavrit a otevreli jsme az 4. 5. 2020,
a to pouze pro déti zaméstnancu. V takto omezeném rezimu jsme fun-
govali az do konce mésice srpna. V zafi jsme opét otevrieli pro vSechny
déti, ale vyvoj pandemie nebyl pfiznivy, v Domové pro seniory se
objevila prvni ndkaza a tak byla cely mésic listopad skupina uzaviena
pro vefejnost a zlstaly v ni zase jenom déti zaméstnancu DS Hjje.
Aby toho nebylo malo, tak v prosinci se objevila nakaza pfimo v détské
skupiné, vanoc¢ni svatky jsme tak stravili v karanténé. Nastésti se
nakaza nerozsitila a vSechny ostatni déti, vyjma jednoho prvniho
nakazeného, zUstaly zdravé. Bohuzel jsme tak nemohli uskuteénit
Jeziskovu nadilku, ta byla opozdéné az po Novém roce.

Vychovnym cilem détské skupiny Palecek je mezigeneraéni setkavani.
V roce 2020 jsme museli, z pochopitelnych davodu, od téchto spolec-
nych setkani zcela ustoupit. Doufame, Ze rok 2021 uz bude klidnéjsi

a my se budeme moci vratit k praci, tak jak ji mame radi.

Béhem roku 2020 opustilo détskou skupinu, vzhledem k tomu, Ze byla
uzaviena, mnoho déti. V zafi se ale opét bez probléma stav doplnil.

Byl to rok plny nejistoty a velkého psychického vypéti, ale zaroven
jsme se naucili nové véci. VSichni pracovnici détské skupiny se v dobé
od dubna do konce kvétna premistili do Domova senior( a naudili
se praci aktivizaénich pracovnikl. Byl to skok do zcela neznamého
prostiedi a se zcela jinou cilovou skupinou. S odstupem doby se,
myslim, mGzeme vS§ichni aspon trochu pochvalit, Ze jsme tuto zménu
zvladli a pomohli tak svym kolegim v Domové, a hlavné potésili
seniory, ktefi byli radi za kazdé setkani. Navazani uzkého kontaktu
se seniory nam otevielo mnoho moznosti spoluprace a véfime,

Ze jakmile to bude mozné, tak roz§ifime nase spole¢né aktivity. Déti

i seniofi se na to velmi tési.



Dalsi velmi dllezitou udalosti pro détskou skupinu Palec¢ek byl audit
z MPSYV, ktery probihal v lednu, a vysledkem auditu bylo ziskani
znacky kvality. Jsme velmi hrdi, Ze se nam znacku kvality podafilo
ziskat a potvrdit tak vysokou Uroven nasi prace.

Zacinarok novy a my, stejné jako vétSina nasi spole¢nosti, doufame
v silu vakciny a téSime se, ze Zivot zase zacneme zit, podle svych
predstav a pland.
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Mezi nami

['r

Mezi nami

Bakbucky

cely tym Mezi nami na vas mysli ﬁ
a posila silu a energii do domova seniort.

Oslad'te si Zivot vwbornymi
sladkostmi od Vandemoortele.

TéSime se, aZ budele zase s ndmi,
MEZI NAMI!
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Panova flétna pod okny
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CertifiRdt

Tento certifikat byl udélen

Domov pro seniory Haje
K Mili¢ovu 734, 149 00 Praha, Ceska republika

|ako osvédéen( o systému zajistovani kvality v organizaci
v souladu s

ISO 9001:2015

Obor &innosti, na kieréd se tento certifikat vztahuje, je definovan nize

Poskytovéani registrovanych socidlnich sluZeb v téchto oblastech:
Domov pro seniory, sluZby denniho stacionafe, odlehéovaci sluZby a
sluZby pro cilovou skupinu senior — Parkinsonova nemoc.
Poskytovani sluZby péée o dité v détské skupiné.

Clslo certifikatu; Datum vystaveni: (pivodniha) Datum vystaveni:
B0851/AI0001/UKICz 18 listopad 2013 18 listopad 2019
Vydani &.: Platnost do:
4 17 listopad 2022

Vydén: M Za cartifiedn| orgén
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Dékujeme

Ztizovateli DS Haje,
hlavnimu méstu Praha,
za podporu a metodické vedeni.

Zaméstnancum DS Haje
za celoroéni spolupraci.

Rodinnym pfislusniktm

a blizkym osobam nasich klientu,
ktefi se jakkoli podileli

narozvoji a rozkvétu Domova.

Véem sponzorim za podporu
seniorskych aktivit formou
finanénich dard.

Hlavnim partnertim DS Haje
PARKINSON-HELP z. s.
SEMILEAS, a.s.

MK MARKET, spol.sr. 0.
GM ordinace s.r. o.

Spole¢nost Parkinson - klub Praha

Dékujeme za podporu a pomoc
v dobé pandemie covid-19

A MARCA Czech Republic
ALBATROS MEDIA

AMPER HOLDINNG
AUTOSKOLA KING

APSS CR

BARA HRZANOVA
BELOSOVICOVA HANKA
BRASNARSTVI TLUSTY
CAJANKOVA DAGMAR
CEJKA JINDRICH

CERVENY KRIiZ

DAVID MICHAL

DF PARTNERS s.t. 0
DOHNAL JIRI - MC PRAHA 11
DOLEZALOVI

HANZLIKOVA MARIE
JIRAVA PETR - MC PRAHA 11
KOVARIKOVA TATANA
KUNCOVA BLAZENA

KSCM

MEZI NAMI

Mondelez Czech Republic s.r.o.
MATTONI

NACHER PATRIK

NESTLE

0S VALKYRA

PANI MOSTECKA

PHYSTER TECHNOLOGY a.s.
PIRATSKA STRANA, IVAN BARTOS
POJISTOVNA MINISTERSTVA VNITRA CR
PNS

PRUSA JOSEF

PODSTATOVI

PEPSI COLA

SARANTIS

SOFROVA MARTA - MC PRAHA 11
SULEKOVA IVANA

SVET ROVNATEK
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Domov pro seniory Haje
Zfizovatel hl. m. Praha
Prispévkova organizace

K Miliéovu 734/1
149 00 Praha 4

www.dshaje.cz A
IC 70875111



