
 

 
 
 

Interní předpis ředitele Domova pro seniory Háje 
č. 5.17 

Příloha č.1 
 

KODEX 
DOBROVOLNÍKA 

Domova pro seniory Háje 
 

 
1. Dobrovolník je občan, který bez nároku na finanční odměnu poskytuje svůj 

čas, energii a vědomosti ve prospěch uživatelů Domova pro seniory Háje (dále 
jen DSH).  

 
2. Dobrovolník svoji aktivitu věnuje mobilním i imobilním uživatelům DSH dle 

svých možností, znalostí, zkušeností a zejména s přihlédnutím k individuálním 
potřebám každého jednotlivého klienta. Pomáhá lidem bez ohledu na 
národnost, rasu, víru, věk, pohlaví, politické přesvědčení, ekonomickou situaci 
a společenské postavení. 

 
3. Chová se zdvořile a přistupuje ke každému člověku jako k jedinečné lidské 

bytosti s pochopením, úctou, empatií, trpělivostí a reaguje na jeho potřeby. 
 

4. Respektuje důstojnost každého člověka, jeho soukromí, důvěrnost jeho 
sdělení a neposkytuje žádnou informaci bez jeho souhlasu, pokud by tímto 
nedošlo k akutnímu ohrožení jeho života. Nesmí zneužít ve vztahu k uživateli 
jeho důvěru a závislost jakýmkoliv způsobem. 

 
5. Této činnosti se věnuje pravidelně (např. při týdenních návštěvách), nebo 

nárazově (např. při doprovodu klienta k lékaři apod.). 
 

6. Cílem návštěv uživatelů DSH je prohloubení jejich kontaktu s okolním světem. 
 

7. Případné problémy a náměty předává dobrovolník koordinátorovi pro další 
řešení vzniklých situací. 

 
8. Dobrovolník zachovává mlčenlivost o soukromí uživatele, dodržuje ustanovení 

Zákona o ochraně osobních údajů. 
 

9. Vede předepsanou evidenci o své činnosti – v součinnosti s koordinátorem. 
 

10.  Nevyžaduje ani nepřijímá dary a žádná zvýhodnění. 
 

 



11.  Respektuje a využívá pokynů svého koordinátora (zaměstnance DSH)            
a ostatních odborných pracovníků a využívá jejich znalostí a zkušeností. 

 
 
 
V Praze, dne 
 
 
……………………  ……………………                 ……………………………  
Jméno a příjmení   podpis dobrovolníka               Mgr. Dagmar Zavadilová 
                                                                                                ředitelka DS Háje           


