INTERNi PREDPIS €. 7.1

PROVOZNi RAD
Provozni rad détské skupiny Palecek (dale jen DS)

Ve smlouvé o poskytovani sluzeb pécCe o dité je provozni fad oznaCovan také jako Vnitini
pravidla, pficemz tato vnitfni pravidla upravuji organizaci poskytovani sluzby péce o dité v détskeé
skupiné, a jsou zavazna i pro vSechny zaméstnance DSH, a vSechny pravnické i fyzické osoby,
které se pohybuji v prostorech objektu Domova pro seniory Haje (dale jen DSH).

Clanek |
Zakladni udaje o DS Palecek

DS Palecek je registrovana MPSV v souladu se zakonem o poskytovani sluzby péce o dité v détské
skupiné a 0 zméné souvisejicich zakonu. DS Palecek je provozovana v prostorech DSH. Prostory splfiuji
vesSkeré stavebni, hygienické, provozni a bezpecnostni normy vyplyvajici z vyhlasky o hygienickych
pozadavcich na prostory a provoz détské skupiny do 12 déti.

Nazev détské skupiny: Détska skupina Palecek
2. Adresa mista poskytovani sluzby péce:
Domov pro seniory Haje, K MiliCovu 734/1, Praha 4, 149 00

3. Poskytovatel: Domov pro seniory Haje, pfispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je Hlavni
mésto Praha, se sidlem K Milic¢ovu 734/1, 149 00, Praha 4 — Haje

Pravni forma: pfispévkova organizace

ICO: 70875111

Bankovni spojeni: PPF, €islo uétu: 2001400005/600
Statutarni zastupce: Mgr. Dagmar Zavadilova, feditelka DSH

Kapacita DS: 12 déti od 2 let do zahajeni povinné Skolni dochazky

© ©® N o o A

Den zapoceti poskytovani sluzby péce: 3. 9. 2018
10. Provozni dny a provozni doba: 7:00 — 17:00 kazdy pracovni den

11. Kontaktni osoba: Michaela Menouskova, vedouci DS; detskaskupina@dshaje.cz
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Clanek Il
Obecné udaje

. DS Palecek je primarné, v souladu se zfizovaci listinou poskytovatele, uréena prfedevSim pro déti

zaméstnanct DSH. V pfipadé nenaplnéné kapacity mohou DS navstévovat déti, jejichZ rodice
nejsou zaméstnanci DSH a Ziji v regionu MC Praha 11.

. Zakladnim ucelem provozovani DS je pravidelna péce o déti v détské skupiné.
. Kapacita zafizeni je 12 mist.
. DS je provozovana jako zafizeni pro pravidelnou dochazku déti ve véku od 2 let do zahajeni

povinné Skolni dochazky. Dochazka je specifikovana ve smlouvé uzaviené mezi provozovatelem
a zakonnym zastupcem ditéte. DS je pro déti oteviena kazdy pracovni den od 7:00 do 17:00.

. Na pfipadné urazy a jiné ujmy vzniklé v dobé pobytu ditéte v DS a pfi akcich organizovanych DS

se vztahuje pojisténi odpovédnosti za Skodu provozovatele, které ma provozovatel uzavieno
pojistnou smlouvou u Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Dodatek &. 3
k pojistné smlouveé ¢. 7720739212.

. Personal DS tvofi vedouci DS a chlvy se vzdélanim v nékterém ztéchto oborl: ucitelka

v matefské Skolce nebo na prvnim stupni zakladni Skoly, zdravotni sestra nebo zdravotnicka
asistentka, socialni pracovnice, kvalifikovana chilva, popfipadé vychovatelka s jinou odbornou
kvalifikaci dle zakona o uznavani odborné kvalifikace. Vedouci vychovatelka DS odpovida za
veskeré nalezitosti spojené s provozem DS, zejména za evidenci spojenou s pfijimanim déti do
DS a za provozni nalezitosti véetné dodrzovani Provozniho fadu DS a dalSich pfedpisu.

. Na pracovisté DS maji pfistup jeji zaméstnanci a rodice déti.

Clanek Il
Cenik a platby v DS

. Sluzba péce o dité v détské skupiné je poskytovana s ¢astecnou uhradou nakladu; je-li financovani

sluzby zajistovano s vyuzitim pfispévku na provoz détské skupiny na kapacitni misto obsazené
ditétem ve véku od 6 mésicu véku (v DS od 2 let véku) do dne 31. srpna po dosazeni 3 let véku,
je sluzba péce o dité v détské skupiné poskytovana za uhradu nakladu rodiem, jejiz maximalni
vySe je omezena.

. Cena za pobyt ditéte v DS se fidi platnym cenikem. Cenik je mozno zménit jen na zakladé

rozhodnuti feditelky DSH a zménu je nutno oznamit rodi€um minimalné 1 mésic pfed uvedenim
zmeény v platnost. Zakonna kritéria, na jejichz zakladé je v konkrétnim pfipadé uréena vySe uhrady
nakladu, jsou nasledujici: je urena pevna cena stejna pro vSechny déti zaméstnanct DSH a pevna
cena stejna pro v8echny déti, jejichZ rodie nejsou zamé&stnanci DSH a Ziji v regionu MC Praha 11.
Vypoc&et pausalnich mési¢nich cen provedl ekonomicky Usek poskytovatele, ktery zohlednil vysi
pfrispévku na provoz a vySi obvyklych nakladu.

Platba za sluzbu péce je hrazena nejpozdéji k poslednimu pracovnimu dni kalendafniho mésice.
Za dany mésic se plati vzdy v daném mésici. Platba se provadi bankovnim pfevodem s pfipsanim
na ucet DSH nejpozdéji do posledniho pracovniho dne kalendainiho mésice, ve vyjimecnych
pfripadech v hotovosti na pokladné DSH.

4. Platba za pobyt nezahrnuje vstupy na kulturni a sportovni akce (kino, plavani, zoo, divadlo. apod.)

5.

a stravné.
Platba stravného probiha vzdy nejpozdéji do posledniho pracovniho dne v mésici, ve kterém je
strava poskytovana.
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Clanek IV
Evidence a dochazka déti v DS

Evidence déti (zadosti a smlouvy a dalSi) je vedena elektronicky, v rozsahu stanoveném zakonem,
udaje a dokumenty obsazené v evidenci jsou uchovavany po dobu stanovenou zakonem.
Dochazka déti do DS je vedena v dochazkovém systému Webooker.

Evidence pro stravovani je vedena v programu Cygnus 2 — stravovaci ¢ast.

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje pFijemcu, resp. jejich déti v souladu s ucinnym Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady EU a zakona o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto udaja.

Clanek V
Prijeti ditéte do DS

Dité je pfijato do DS na zakladé rozhodnuti statutarniho zastupce poskytovatele.

Pred pfijetim ditéte do DS je rodi€, resp. zakonny zastupce ditéte starsi 18 let (dale jen rodic),
povinen vyplnit Zadost o umisténi ditéte do DS a predat ji spole¢né s Vyjadfenim o zdravotnim
stavu ditéte a s dokladem o vazbé na trh prace vedouci DS.

Na zakladé vyplnéné Zzadosti a rozhodnuti o pfijeti je rodi€ povinen podepsat Smlouvu o poskytovani
sluZzeb péce o dité v détské skuping&, Provozni fad DS a Plan vychovy a péce, které jsou pfilohou
dané smiouvy.

Rodi¢ je povinen v Zadosti o umisténi ditéte uvést udaje o ditéti a telefonni kontakt na dva zakonné
zastupce (popfipadé zakonnym zastupcem povérenou osobu), ktefi budou po dobu pobytu ditéte v
DS nepretrzité na uvedenych telefonnich Cislech k zastizeni.

Pfijeti ditéte do DS je odmitnuto:

o pokud rodi¢ ditéte nebo dité nesplfuji poZadavky zakona na pfijeti nebo kritéria pfijeti
stanovena poskytovatelem,

e je-li plna kapacita DS,

e pokud rodi¢ ditéte uvede nepravdivé nebo neuplné informace.

Ukonc&eni umisténi ditéte v DS:

e K okamziku skonceni smlouvy o poskytovani sluzeb péce o déti v DS, tak jak jsou zpUlsoby

ukonéeni smlouvy vymezeny ve smlouvé o poskytovani sluzby péce.
Odstoupeni od smlouvy:

e Poskytovatel mize odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze rodi¢ ditéte zavaznym zpusobem
nebo opakované porusuje Provozni fad DS, nebo hrubé porusi dobré mravy nebo obecna
pravidla obCanské slusnosti.

e Poskytovatel mize odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze specifické potfeby ditéte presahuiji
moznosti DS (napf. dité chronicky nemocné, ¢i dité vyzadujici sluzby pfesahujici ramec
moznosti DS).

e Poskytovatel mize odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze neni provedena platba za pobyt a
stravu ditéte v terminech dle ¢l. 111

Rodi¢ je pfi pfedani ditéte do DS povinen pfedat chivé véci osobni potieby ditéte, zvlasté nahradni
oble€eni a prezivky, u menSich déti pleny. Rodi¢ je povinen sdélit chivé pfipadné zvlastni
pozadavky ohledné péce o dité.

Do DS je pfisné zakazano pfivadéni zvifat, a vnaseni véci, predmétu i latek, které by mohly ohrozit
Zivot Ci zdravi déti, a to zejména drazdivych chemickych latek, pyrotechniky, zbrani, sirek,
zapalovacl, ostrych pfedmétu — jehel, Spendliki apod., ale také nevhodnych hra¢ek. Do prostor
DS muze rodié¢ pfinést pouze hracky, které odpovidaji véem relevantnim normam, zejména CSN
EN technickym a bezpecnostnim. Za pfinesené hracky provozovatel nezodpovida. Déale déti u sebe
nesmi mit bonbdny, zvykacky, pfipadné jiné sladkosti a cenné pfedméty.
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Clanek VI
Pobyt ditéte v DS

Minimalni doba pobytu ditéte v DS ¢&ini 4 hodiny v ramci ,dopoledne®.

Maximalni denni doba pobytu ditéte v DS ¢&ini 10 hodin.

Pobyt déti v DS se fidi Dennim rezimem, ktery je Pfilohou €. 1 tohoto Provozniho fadu, a vychazi

Z Planu vychovy a péce.

4. Pfi péci o dité jsou dodrzovana hygienicka pravidla. Détem, které se uci chodit bez plen, ponecha
rodi€ pleny v zajmu bezpecného pobytu v DS a pfedevsim z hygienickych divodu.

5. Strava pro déti v DS je zajiStovana kuchyni DSH v rozsahu pfesnidavka, obé&d, svacina a podléha
provoznimu fadu DSH. Do DS je strava pfivazena z kuchyné v gastronadobach. V DS je zajistén
pitny reZim pravidelnym pfisunem tekutin (voda, ¢aj).

6. Pfi nenadalé zdravotni indispozici ditéte (napf. nevolnost) nebo v pfipadé urazu, bude ditéti
zajisténa nalezita péce a pomoc a chivou DS bude ihned kontaktovan rodi¢ ditéte, ktery je povinen
se do DS dostavit v co nejkratSi mozné dobé.

7. Do DS muze byt pfijato pouze zdravé dité. Rodi¢e nesméji do DS umistovat déti, které byly jejich
oSetfujicim lIékafem vyloucené z pobytu v kolektivu, ¢i jsou nemocné infekéni nemoci. Personal DS
ma pravo pozadovat od rodice ditéte I€karské potvrzeni o ukonéeni nemoci ditéte a souhlas Iékare
s jeho navratem do kolektivu déti (infekéni onemocnéni — lékaf, bézné onemocnéni — Cestné
prohladeni). Provozovatel si v pfipadé pochybnosti o zdravotnim stavu ditéte vyhrazuje pravo dité
do DS nepfijmout. O moznosti nebo nemoznosti prevzeti ditéte do DS rozhoduje vedouci DS.
Pfilohou €. 2 tohoto Provozniho fadu jsou Pravidla pro pobyt v détské skupiné.

8. Provozovatel je opravnén vyloucit z DS dité, které je nezvladatelné (napf. ohrozuje jiné déti €i jim
nebo sobé ublizuje apod.). Vylouceni ditéte z DS znamena, Ze vedouci DS kontaktuje telefonicky
rodiCe ditéte, aby se neprodlené dostavili do DS a zajistili pé€i o dité sami.

9. Pokud se dité neni schopno adaptovat na prostifedi DS, bude vedouci DS kontaktovat neprodlené
rodiCe. V pfipadé nutnosti bude dité pfedano zpét rodic¢im.

10. P¥i pobytu v DS dodrzuji rodi¢e Provozni fad DS. Rodi¢e ditéte dale dodrzuji pravidla sluSnosti a
vzajemné ohleduplnosti pfi vzajemném styku s personalem DS, s jinymi détmi dochazejicimi do
DS a s ostatnimi rodiéi.

11. K zajisténi bezpecnosti déti pfi pobytu uvnitf DS i mimo prostory DS je personal DS proskolen
v oblasti BOZP. Poskytovatel zajiStuje bezpe&né prostfedi z hlediska pfedchazeni urazu déti a
pecujicich osob. Poskytovatel zohledriuje vékové sloZeni déti a pocet peCujicich osob k zajisténi
bezpecného prostfedi, zejména v dobé stravovani.

12. K pobytu déti venku se vyuzivaji parkové plochy v nejbliz§im okoli DS, détské hfisté DS PaleCek
a dal$i vhodné venkovni prostory. Dlvodem vynechani pobytu venku mohou byt zejména silny vitr,
dést, mlha, znecisténé ovzdusi ¢i nepfiméfené nizka nebo vysoka teplota.

13. Nepfitomnost ditéte omlouva rodi¢ u vedouci DS (popfipadé u chavy), a to nejpozdéji 24 hodin

pred nastupem do DS, nebo v odivodnénych pfipadech do 8:00 hodin rano daného dne, a to

telefonicky nebo e-mailem a pfedbé&zné stanovi dobu, po kterou bude dité nepfitomno.

wN e

Clanek VI
Prevzeti ditéte z DS

1. Dité bude pfedano pouze rodi¢i nebo osobé starsi 18 let rodi€i povérené. Tato skute¢nost musi byt
pfedem uvedena v Zadosti o umisténi ditéte do DS nebo stvrzena podepsanou plnou moci, kterou
rodi¢ osobné s predstihem doruci do DS. Piebirat dité do DS a vydavat ho dle ustanoveni v tomto
odstavci vySe muze jen vedouci DS nebo chuva DS.

2. Rodi¢ musi vyzvednout své dité vzdy pfed koncem provozni doby. V pfipadé nevyzvednuti ditéte
do konce provozni doby DS, bude o dité peCovano v ramci domaci péce az do pfichodu rodice,
ktery bude vyrozumén o misté pobytu ditéte vSemi dostupnymi prostfedky. V pfipadé, ze nebude
mozno rodiCe kontaktovat, vyhrazuje si provozovatel pravo ucinit oznameni Policii CR. Za kazdou,
byt i zapo€atou hodinu domaci pé€e bude uctovano 500,- K& (slovy: pét set korun Ceskych) a dale
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vesSkeré vynalozené vydaje souvisejici s pfevedenim ditéte do domaci pécCe. Jestlize dojde u rodice
ditéte opakované k poruseni provozni doby DS, muze tato skute€nost vést k trvalému vylouceni
ditéte z DS resp. k ukoneni smlouvy.

Clanek VIII
Ostatni ustanoveni

Uklid ve v8ech prostorach, v nichZ je poskytovana sluzba péée o dité v détské skupiné, je provadén
v rozsahu a kvalité v souladu s vyhlaskou o provedeni nékterych ustanoveni zakona o poskytovani
sluzby péce o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zakona.

Prani pradla V DS zajidtuje provozovatel v pradelné DSH:
e vymeéna lozniho pradla — jednou za 3 tydny nebo dle potifeby
e vymeéna ruénikll, zastérek — 1x tydné

. Cisté a pouzité ruCniky a luzkoviny se skladuji oddélené; ru€niky a lizkoviny se skladuji ve
vyClenéném prostoru a mimo dosah déti.

Clanek IX
Zavéreéna ustanoveni

Timto provoznim fadem nejsou dotéena prava a povinnosti vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi téchto Vnitfnich pravidel a konkrétni
smlouvy o poskytovani sluzeb péce v détské skupiné plati ustanoveni smlouvy.

Provozovatel je opravnén tento Provozni fad DS jednostranné doplfiovat nebo upravovat. Je vSak
povinen kazdou zménu zvefejnit a oznamit neprodlené rodi¢im. V dalSim je postup pfi zméné
Provozniho fadu upraven ve smlouvé o poskytovani sluzeb péce v détské skupiné.

Aktualni znéni tohoto Provozniho fadu je zvefejnéno v prostorach DS a na webovych strankach
DSH.

Tento Provozni fad je platny a ucinny od 1.5.2025.

Pfiloha €. 1 Denni rezim v DS Paledek
Pfiloha €. 2 Pravidla pro pobyt v détské skupiné.

Zpracovala

Jméno Funkce Datum Podpis

Michaela Menouskova vedouci DS 1.5.2025

Schvalila Mgr. Dagmar Zavadilova | feditelka DS H | 1.5.2025
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Priloha €. 1

DENNi REZIM DS PALECEK

7:00 - 8:30

otevieni DS PalecCek

prichod déti, kratky rozhovor s rodici o aktualnim stavu ditéte
osobni hygiena

moznost konzumace pfinesené snidané

hry dle zajmu ditéte

8:30-9:00

hry dle zajmu ditéte
ranni komunitni kruh
kratka rozcvicka

9:00 - 9:30

osobni hygiena
svacina

9:30 - 10:30

fizené Cinnosti dle planu vychovy a péce

10:30 - 11:30

osobni hygiena

pfiprava na pobyt venku

pobyt venku

za nepfiznivého poc€asi nahradni program (pohybové
Cinnosti)

11:30 - 12:30

osobni hygiena
pfiprava na obéd
obéd

12:30 — 14:30

osobni hygiena
pfiprava na spanek
spanek nebo odpocinek (respektujeme rozdilné potreby déti)

14:30 — 15:00

vstavani
osobni hygiena
svacdina

15:00 — 16:00

osobni hygiena

pfiprava na pobyt venku

pobyt venku

za nepriznivého pocasi fizené Cinnosti dle planu vychovy a
péce

16:00 - 17:00

osobni hygiena

volné hry a €innosti s pe€ujicimi osobami

moznost pokracovat v zapocCatych Cinnostech

za priznivého pocasi je mozné prodlouZit pobyt venku
odchod déti z DS PaleCek




Priloha ¢. 2

PRAVIDLA PRO POBYT V DETSKE SKUPINE PALECEK

ONEMOCNENI, NEBO PRIZNAKY POBYT POSTUP

NEMOCI V DETSKE ) L
SKUPINE | (zprava od lekare, Ze je dité

zdravé a mize do kolektivu)




